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Presentacion

Bolivia por su posicién geografica y su configuracion geomorfoldgica, experimenta la presencia de di-
ferentes Amenazas de tipo natural, socio natural y antrépica, mismas que se ven incrementadas por el
Cambio Climatico, el cual tiene influencia sobre la mayor recurrencia de eventos de variabilidad clima-
tica como son el Fenémeno Niflo/Nifia, que da como resultado una configuracién particular a nuestro
territorio con diferentes niveles de riesgo. En nuestro pais las amenazas con mayor recurrencia son la se-
quiay las inundaciones, amenazas climatoldgicas que asociadas al rapido crecimiento de las ciudades y
la ampliacién de la frontera agricola impactan negativamente en las condiciones de vida de las familias
afectadas.

Las capacidades para lograr una gestion integral del riesgo de desastres, han sido fortalecidas desde el
Viceministerio de Defensa Civil, siguiendo los lineamientos nacionales e internacionales establecidos pa-
ra la Reduccién de Riesgo de Desastres, en sus cuatro prioridades de Accidn o procesos contextualizados
a nivel Nacional es decir: Identificacion y Conocimiento del Riesgo de Desastres; Reduccion del Riesgo de
Desastres; Atencion de Desastres y/o Emergencias; y, Proteccién Financiera para la Gestién de Riesgos.
Sin embargo, la recurrencia de eventos adversos han puesto en evidencia una demanda de conocimien-
tos por parte de las Entidades Territoriales Auténomas, en los diferentes momentos de la Gestién del
Riesgo de Desastres.

En este contexto, el Viceministerio de Defensa Civil ha identificado la necesidad de complementar y refor-
zar los conocimientos normativos, procedimentales y de aplicacion de la Gestion de Riesgos de Desastres
desde el nivel Comunal hasta los niveles de toma de decisiones mediante la ampliacién de los conoci-
mientos enfocado a las necesidades de las Entidades Territoriales Auténomas. Esta publicacién contri-
buird al cumplimiento del Resultado 5 y 6 de la meta 7, Pilar 9 del Plan de Desarrollo Econémico y Social
2016-2020y de la primera prioridad «Comprender el riesgo de desastres» del Marco de Sendai.

Javier Eduardo Zavaleta Lépez
Ministro de Defensa
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Introduccion

En los ultimos afos se han realizado importantes avances en Bolivia para fortalecer la institucionalidad
y la construccién de capacidades dirigidas a la Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD) y la Atencién de
Desastres y/o Emergencias (ADE), tanto a nivel nacional como departamental y municipal.

Los impactos sociales y econémicos de los eventos adversos que se presentan periédicamente hacen
necesario profundizar este proceso con base en el conocimiento y la experiencia practica de quienes
trabajan en la Gestién de Riesgos (GdR)'.

Este proceso enfrenta varios desafios, principalmente en aquellos departamentos y/o municipios con
recursos limitados para su manejo y fortalecimiento.

En este contexto, el Viceministerio de Defensa Civil (VIDECI) ha impulsado la elaboracion de lineamientos
basicos plasmados en una caja de herramientas operativa, que pone a disposicién de los Gobiernos Au-
ténomos Municipales (GAM) y Gobiernos Autbnomos Departamentales (GAD) para su implementacion.

Diagrama 1 - Componentes de la Caja de herramientas
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Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB
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A lo largo del presente documento se utilizara indistintamente Gestion de Riesgos (GdR), segun la Ley N° 031, de 19 de julio

de 2010, Marco de Autonomias y Descentralizacién «Andrés Ibafiez» y en la Ley N° 602 del 14 de noviembre de 2014, o
Gestion del Riesgo de Desastres GRD (que es utilizada en el contexto internacional).
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La caja de herramientas permite a los GAD y GAM, ademas de actuar en la fase reactiva del riesgo, a
incorporar las herramientas en: la identificacion y conocimiento del riesgo; la reduccién del riesgo de
desastres para sus fases de planificacion; y, para atender las emergencias y desastres.

Estas herramientas forman parte de la serie «Construyendo juntos la Gestion del Riesgo de Desastres
en Bolivia» y se elaboraron, inicialmente, con base en la sistematizacién de materiales desarrollados por
instituciones publicas y privadas, en diferentes proyectos e iniciativas, a lo largo de los ultimos diez afios.

Diagrama 2 - El fortalecimiento de capacidades municipales como elemento central para la Gestion del
Riesgo de Desastres
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Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

Este documento es el tercer de un grupo de materiales dentro del drea de fortalecimiento de capacidades
municipales: Planes de Contingencia Municipal. a nivel municipal.

Este grupo de materiales contribuyen al fortalecimiento de capacidades municipales y pueden aplicarse
secuencialmente (iniciando con el Manual de la UGR?) o independientemente como parte de un proceso
de fortalecimiento y dependiendo del grado de avance y necesidad particular de cada municipio.

La presente herramienta se ha elaborado en base ala Ley N° 602 de Gestidn de Riesgos, 14 de Noviembre
de 2014y alaLey N° 031 Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion «Andres Ibafiez», del 19 de Julio
de 2010y en el marco de la Ley N° 777 del Sistema Nacional de Planificacion Integral del Estado (SPIE) del
21 de enero de 2016.

2

En general, los GAM han optado por implementar una Unidad como responsable de la GR (UGR). En algunos casos se ha
elevado a rango de Direccion (DGR) o Secretaria. Para fines del presente documento, se utilizard la sigla UGR para referirse
de manera indistinta a ambas instancias en el nivel municipal, salvo cuando se indique lo contrario.
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En una primera etapa, se logré sistematizar toda la produccién nacional que se tenia sobre los compo-
nentes de la Caja de Herramientas, esta recuperacion histdrica se la hizo de los ultimos diez ahos (2004
al 2014).

En una segunda etapa, en un trabajo coordinado con Gobernaciones y Municipios del pais, se construyé
participativamente la seccion practica y operativa de los lineamientos, aprovechando las buenas prac-
ticas y lecciones aprendidas desde el nivel departamental y municipal y recuperando y revalorizando la
cuantiosa experiencia desarrollada para ser replicada a nivel nacional. Se ha incorporado la tematica de
inclusion en especial para adulto mayor y personas con discapacidad, este es un paso inicial para tocar
un tema tan amplio como es la inclusion en gestién de riesgos. Luego, se validé y socializé la Caja de
Herramientas en las nueve gobernaciones y en forma directa en 56 municipios.

En la actual etapa (tercera) como resultado de la socializacién y evaluacién, se han ajustado los procesos,
procedimientos y flujos dando como resultado un conjunto de protocolos actualizados a la normativa
nacional.

En esta etapa, el DIPECHO Xl ha incorporado el Anexo N° 10, Marco Normativo de Género en Gestion del
Riesgo de Desastres del ambito nacional e internacional, coadyuvado por las agencias del CAHB.

En estas tres fases, el proceso de fortalecimiento institucional ha incluido a los municipios, gobernaciones
y nivel central (los tres ETAs establecidas en el marco normativo), y ha tenido como resultado la construc-
cion de una herramienta consensuada en el proceso investigacidon-accion.

Inicialmente el documento fue generado con el apoyo del Proyecto «Fortalecimiento de la capacidad y la
coordinacion dentro de la comunidad humanitaria para responder a los desastres naturales en Bolivia»,
implementado por CARE Internacional en Bolivia a nombre del Consorcio de Agencias Humanitarias en
Bolivia (CAHB) en el marco del VIl Plan de Accién DIPECHO. La segunda y tercera etapa se implemento a
través de los proyectos «Construyendo resiliencia en gestion de riesgo de desastres en Bolivia», Fases |y
I, que corresponden a DIPECHO IXy DIPECHO Xl respectivamente. Las tres etapas ha Financiado la Unién
Europea Proteccion Civil y Ayuda Humanitaria.

La Caja de Herramientas que se presenta ahora, como en todo proceso perfectible, serd enriquecido y
retroalimentado permanentemente; desafio que deberian asumir la entidad normativa (VIDECI), gober-
nacionesy municipios.

A través del Viceministerio de Defensa Civil se agradece a todas las actoras y a todos los actores por su
participacion en la construccién, validacion, socializacion e incorporacién de esta caja de herramientas
en los municipios y gobernaciones con los que se ha interactuado; asi también a los puntos focales del
COE Nacional y del CAHB por sus aportes en la validacién y socializacidn de estas herramientas.
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Acerca de esta herramienta

Proposito, utilidad y alcance de la herramienta

El proposito de la presente herramienta es brindar a los Gobiernos Auténomos Municipales (GAMs), y
en particular a responsables de las Unidades de Gestion de Riesgos Municipales (UGRs), un conjunto
de lineamientos técnicos y procedimientos basicos que faciliten y orienten la elaboracién de Planes de
Contingencia Municipal.

iA quién esta dirigida la herramienta?

Al personal técnico y administrativo de las UGR de los GAMs del pais, personal técnico y administrativo de
instituciones publicasy privadas relacionadas con la Gestién de Riesgos cuya responsabilidad es construir
el Planes de Contingencia Municipal. para aplicar cuando se presente un desatre y/o emergencia.

{Cémo utilizar la herramienta?

Al interior del documento se incluyen un conjunto de sub-herramientas que se expresan en formularios
de salida que consolidan informacién, datos y procesos. Para cada formulario de salida se requiere desa-
rrollar hojas de trabajo especificas o se utilizan fuentes y documentos ya existentes. El presente docu-
mento no incluye formatos de hojas de trabajo, ya que éstas se construyen en el proceso de elaboracién
del Planes de Contingencia Municipal. sobre la base de la informacién disponible y segiin necesidad.

El presente documento de Lineamientos para elaborar planes de contingencia municipales esta organizado
en tres capitulos:

e El primero que brinda los «lineamientos generales para elaborar Planes de Contingencia Municipal»,
presenta el concepto, identifica las Leyes, Decretos y reglamentos que lo rigen.

e Elsegundo de «Proceso de elaboracién de un Plan de Contingencia Municipal», ofrece herramientas y
formatos sencillos para elaborarlos y describe los elementos que forman parte del «analisis del riesgo»,
muestra cémo se organiza y prepara la elaboracion del Plan de Contingencia.

e En el dUltimo, «Contenido del Plan de Contingencia Municipal» se desarrolla cada una de las partes,
proporcionando ejemplos Utiles para su redaccion.
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Contenido

El documento esta organizado en las siguientes secciones:

Capitulo 1. Lineamientos generales para elaborar un Plan de Contingencia Municipal

Bases Técnicas para elaborar
Planes de Contingencia

Marco Normativo

Planificacion para la Atencién de
Desastres y/o Emergencias (ADE)

Caracterizacién de un Plan de
Contingencia

;Qué condiciones se requieren para elaborar el Plan de
Contingencia? ;Cudles son los lineamientos generales para
elaborar un Plan de Contingencia?

{Cudl es la normativa que respalda la elaboracién de un Plan de
Contingencia?

{Qué es el Sistema Nacional de Planificacién Integral del Estado
(SPIE)? ;Cuadl es la estructura del SPIE? ;Cémo funciona la
articulacién de la planificacién de contingencia? ;Cudles son las
diferencias entre el Plan de emergencia y el Plan de contingencia?

{Qué es un Plan de Contingencia? ;;Cudles son los objetivos
principales del Plan de Contingencia? ;Cuando se elabora un Plan
de Contingencia? ;Cuando se activa un Plan de Contingencia?
iCudl es el proceso de elaboracién de un Plan de Contingencia?

Capitulo 2. Proceso de elaboracidn del Plan de Contingencia Municipal

Revision inicial

Identificacion y priorizacion de
Escenarios de Riesgo

Organizacién

Construccion del Escenario de
Riesgo y elaboracién de la
propuesta preliminar del Plan de
Contingencia

Elaboracion del Plan de
Contingencia

iCudles son elementos basicos para construir la idea de un Plan
de Contingencia? ;Qué informacion se necesita para construir un
Plan de Contingencia?

{Cémo priorizar amenazas y determinar el evento adverso para la
elaboracién del Plan de Contingencia?

i{Como se hace la coordinacién con otras instancias del gobierno
municipal? ;Cémo participan instituciones y organizaciones en la
elaboracién del Plan de Contingencia?

{Qué es el andlisis del riesgo? ;Como describir y caracterizar el
escenario del riesgo? ;COmo se elabora la propuesta preliminar
del Plan de Contingencia? ;Como se presenta y valida la
propuesta?

{Cémo formular el Plan de Contingencia? ;Como se redacta el
documento del Plan de Contingencia?
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Presentacion del Plan para su {Cémo lograr la aprobacion del Plan de Contingencia?
aprobacion

Evaluacion y actualizacion del {Cudndo y para qué se evalua el Plan de Contingencia? ;Cuando
Plan de Contingencia se actualiza el Plan?

Capitulo 3. Contenido del Plan de Contingencia Municipal

Contenido basico del Plan de {Cudl es el contenido basico del Plan de Contingencia?
Contingencia

Descripcion de los elementos {Cudl es la informacién que contienen las secciones del Plan de
basicos del Plan de Contingencia Contingencia?
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Capitulo 1

Lineamientos generales para elaborar un Plan de Contingencia
Municipal

.1. Bases Técnicas para elaborar Planes de Contingencia

Diagrama 3 - Elaboracion del Plan de Contingencia
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Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

1.1. ;Qué condiciones se requieren para elaborar el Plan de Contingencia?

Participacion de grupos de poblacion de las comunidades, especialmente de los grupos mas margi-
nados, incluyendo nifas, nifos, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores.
Un Gobierno Municipal que asigna recursos (materiales, financieros y humanos) para ejecutar el Plan
de Contingencia.

Una Unidad de Gestion de Riesgos o Area Funcional - UGR, conformada y funcionando que sea la lider
de la elaboracién, implementacién y seguimiento al Plan de Contingencia.

Un Comité Operativo de Emergencia Municipal - COEM conformado, que garantiza la participacién de
otras instituciones.

Un Plan de Emergencia que brinde informacién general sobre el territorio y el escenario de riesgo en
que se encuentra el municipio y tenga definidas acciones generales de atencién.

La poblaciéon en riesgo del municipio comprometida en hacer cumplir las acciones consideradas en el
Plan de Contingencia.
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1.1.2. ;Cudles son los lineamientos generales para elaborar un Plan de Contingencia?

o Se deben elaborar de acuerdo con las normas de planificacién del pais para acceder a los recursos
financieros necesarios para su implementacién.

o Deben fundamentarse en otros planes del Municipio, el Departamento y el pais que apoyan la GRD.

o Deben partir o ser producto de un analisis del riesgo del territorio municipal.

e Deben considerar vulnerabilidades y capacidades, especialmente de grupos poblacionales en condi-
ciones de vulnerabilidad.

Un Plan de Contingencia Municipal se elabora a partir del conocimiento de los riesgos que existen en el
municipio y de la priorizaciéon de un evento central que se presenta con frecuencia y afecta de manera
importante a la poblacién:

1.2. Marco normativo

1.2.1. ;Cudl es la normativa que respalda la elaboracion de un Plan de Contingencia?
Ley N° 602 de Gestion de Riesgos (noviembre 2014)

Articulo 1. Objeto

La presente Ley tiene por objeto regular el marco institucional y competencial para la gestién de riesgos que
incluye la reduccién del riesgo a través de la prevencion, mitigacién y recuperacion y; la atencién de desastres
y/o emergencias a través de la alerta, preparacion, respuesta y rehabilitacién ante riesgos de desastres ocasio-
nados por amenazas naturales, socio-naturales, tecnolégicas y antrépicas, asi como vulnerabilidades sociales,
economicas, fisicas y ambientales.

Articulo 4. Ambito de aplicacion

La presente Ley tiene como dmbito de aplicacién a las entidades del nivel central del Estado, entidades terri-
toriales auténomas, instituciones publicas, privadas y personas naturales y/o juridicas, que intervienen o se
relacionan con la gestién de riesgos.

Articulo 5. Principios

1. Integralidad. La gestién de riesgos debe desarrollarse a partir de una visién que implica la coordinacion y
articulacién multisectorial, territorial e intercultural.

2. Subsidiariedad. Cuando las capacidades técnicas y de recursos de una o varias entidades territoriales au-
tonomas fueren rebasadas, deberan generarse mecanismos de apoyo y soporte desde el nivel superior en
escala hasta llegar al nivel central del Estado.

3. Atencién Prioritaria a Poblaciones Vulnerables. La atencion frente a desastres y/o emergencias, debe ser pre-
ferencial para mujeres gestantes, nifas, nifos, adultos mayores, personas en condicion de enfermedad in-
habilitante y personas con capacidades diferentes.

Articulo 7. SISRADE

Es el conjunto de entidades del nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas en el dmbito
de sus competencias y atribuciones, las organizaciones sociales, las personas naturales y juridicas, publicas y
privadas que interactiian entre si de manera coordinada y articulada, a través de procesos y procedimientos
para el logro del objeto de la presente Ley.
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[ Articulo 8. Estructura del SISRADE.

ElI SISRADE estd estructurado:
a) En el &mbito territorial por:
1. El Consejo Nacional para la Reduccion de Riesgos y Atencion de Desastres y/o Emergencias -CONARADE,
como la instancia superior de decisién y coordinacion.
2. Los Comités Departamentales de Reduccién de Riesgo y Atencién de Desastres -CODERADE, en coordi-
nacién con los Comités Municipales de Reduccion de Riesgo y Atencion de Desastres - COMURADE.
3. Los Comités Municipales de Reduccion de Riesgo y Atencion de Desastres - COMURADE.
b) En el ambito institucional por:
1. Instituciones del nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas, en el dmbito de sus
competencias y atribuciones.
2. Fuerzas Armadas y Policia Boliviana de acuerdo a sus competencias.
3. Instituciones técnico-cientificas y universidades.
4. Grupos de busqueda, salvamento y rescate, brigadas forestales, y otros equipos voluntarios de respuesta
inmediata a desastres y/o emergencias.
¢) En el ambito social por:
1. Organizaciones sociales y comunitarias.
2. Personas naturalesy juridicas de derecho privado.

[ Articulo 12. CODERADE y COMURADE

l. Los Comités Departamentales y Municipales de Reduccién de Riesgo y Atencion de Desastres CODERADE
y COMURADE son las instancias de los niveles departamental y municipal del Estado, encargadas de coor-
dinar, promover y recomendar acciones de gestidn de riesgos dentro de su ambito territorial, en el marco
del Sistema de Planificacion Integral del Estado y de los lineamientos estratégicos sectoriales.

[ Articulo 13. COED Y COEM

. Son las instancias conformadas por instituciones publicas, privadas y organizaciones sociales a nivel de-
partamental y municipal respectivamente, vinculadas con la atencién de desastres y/o emergencias y la
recuperacion.

[l. ElComité de Operaciones de Emergencia Departamental -COED y el Comité de Operaciones de Emergencia
Municipal -COEM seran conformados, activados y liderados por los Gobiernos Auténomos Departamenta-
les y Municipales a través de sus areas funcionales o unidades organizacionales de gestién de riesgos en
coordinacién con el Viceministerio de Defensa Civil.

\

[ Articulo 15. Responsabilidades en materia de gestion de riesgos).

a. El Ministerio de Defensa es el responsable de definir politicas, estrategias y de coordinar e implementar las
acciones de gestion de riesgos en el corto plazo, relacionadas con el &mbito de su competencia de acuerdo
a las disposiciones de la presente Ley.

b. El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es responsable de definir politicas y estrategias de planificacién
para la gestion de riesgos, en el mediano y largo plazo en el marco de la Planificacion Integral, el Ordena-
miento Territorial y la Inversion Publica, de acuerdo a las disposiciones de la presente Ley.
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Articulo 16. (Atribuciones del ministerio de planificacion del desarrollo).

El Ministerio de Planificacién del Desarrollo, en su calidad de ente rector de la planificacion integral del Estado,

en materia de gestién de riesgos, tiene las siguientes atribuciones:

e Incorporar la gestion de riesgos en la planificacion integral del desarrollo nacional de mediano y largo plazo
como componente transversal, misma que rige para los ambitos, sectorial y territorial, la inversién publica
y el ordenamiento territorial para la reduccién de riesgos.

e Desarrollar normativa para introducir la reduccién de riesgos en los proyectos de desarrollo e inversion
publica.

e Consolidar e integrar la informacidn sobre gestion de riesgos generada y administrada por el Viceministe-
rio de Defensa Civil, con la informacién generada y administrada por diferentes ministerios, las entidades
territoriales autbnomas y otras instituciones, a través de la planificacion integral del Estado.

e En coordinacién con el Ministerio de Defensa y el Ministerio cabeza de sector, establecer lineamientos y
directrices que permitan evaluar el riesgo en proyectos sectoriales del nivel central del Estado.

Articulo 17. (Atribuciones del ministerio de defensa).

El Ministerio de Defensa, en materia de gestidon de riesgos, tiene las siguientes atribuciones:

¢ Planificar, organizar, controlar y ejecutar las acciones de gestion de riesgos de corto plazo en coordinacion
con los ministerios, las entidades territoriales auténomas y otras entidades publicas e instituciones privadas,
nacionales e internacionales.

e Proponer politicas y estrategias para la gestion de riesgos al Ministerio de Planificacién del Desarrollo para
su incorporacion en los procesos de planificacion e inversion publica.

e Generar, sistematizar, analizar y administrar la informacién sobre gestion de riesgos, la cual debe ser com-
partida e integrada con el sistema de informacion del Sistema de Planificacion Integral del Estado.

e En coordinacién con el Ministerio de Planificacion y el Ministerio cabeza de sector, establecer lineamientos
y directrices que permitan evaluar el riesgo en proyectos sectoriales del nivel central del Estado.

e Formular lineamientos, directrices y coordinar las acciones para la prevencion y preparacidon contingencial,
atencion de desastres, emergencias y recuperacion temprana para su implementacion en los ambitos sec-
torial y territorial.

Articulo 20. (Gestion de riesgos en la planificacion integral).

. El Estado en todos sus niveles debe incorporar en la planificacién integral, la gestiéon de riesgos como un
eje transversal, con caracter obligatorio y preferente, asimismo debe prever lineamientos, acciones y recursos
para este fin en sus planes, programas y proyectos. Il. El nivel central del Estado y las entidades territoriales
auténomas de acuerdo a sus atribuciones y competencias tienen la responsabilidad de elaborar los Planes
de Desarrollo y Planes de Ordenamiento Territorial, segun corresponda, en el marco de los lineamientos es-
tratégicos y directrices formuladas por el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, como ente rector de la
Planificacion Integral del Estado.

Articulo 25. (Programacién de recursos).

. Las entidades del nivel central del Estado, preverdn en sus programas operativos anuales y presupuestos, los
recursos necesarios para la gestién de riesgos, segun lo establecido en sus planes de desarrollo sectorial. II. Las
entidades territoriales autbnomas, preveran en sus programas operativos anuales y presupuestos los recursos
necesarios para la gestion de riesgos, segun lo establecido en sus Planes de Desarrollo, Planes de Emergencia
y Planes de Contingencia.
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Articulo 26. (Vinculacidn a los sistemas nacionales).

Los Planes de Desarrollo de los Gobiernos Auténomos Departamentales, Municipales e Indigena Originario
Campesinas, asi como los planes sectoriales, deberdn vincularse con el Sistema Estatal de Inversion y Financia-
miento para el Desarrollo -SEIFD y los sistemas vigentes de gestion publica, a fin de garantizar recursos para
planes y programas de gestién de riesgos.

Articulo 39. (Declaratoria de situaciones de desastres y/o emergencias).

a) Emergencia Municipal. Cuando la presencia de un fenémeno real o inminente sea de tal magnitud que el
Municipio pueda atender con su propia capacidad econdmica y/o técnica el territorio afectado; situacion
en la que todas las instituciones destinadas a la atencién de la emergencia del nivel Municipal, ejecutaran
sus protocolos de coordinacion e intervencion.

b) Desastre Municipal. Cuando la magnitud del evento cause dafios de manera tal, que el Municipio no pue-
da atender con su propia capacidad econémica y/o técnica; situacion en la que se requerira asistencia del
Gobierno Departamental, quien previa evaluacion definird su intervencién. (Art. 39, Incisos I. b) 1y 2)

Articulo 40. (Implicaciones de la declaratoria de situacién de desastre y/o emergencia).

I. En situacion de Declaratoria de Emergencia, el nivel central del Estado y las entidades territoriales auténo-
mas aplicardn las acciones correspondientes para la preparacion, respuesta y recuperacion integral de la
emergencia declarada, en el marco de su Plan de Contingencia correspondiente.

[l. En situacién de Declaratoria de Desastre, el nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas
aplicaran las acciones correspondientes para la respuesta y recuperacion de los sectores y la poblacion afec-
tada por el desastre declarado.

lll. En situacién de Declaratoria de Desastre y/o Emergencia, el nivel central del Estado y las entidades territo-
riales auténomas aplicaran el régimen normativo de excepcion.

IV. Las autoridades del nivel Central del Estado y de las entidades territoriales autonomas para las declaratorias
de desastres y/o emergencias deberdn considerar solo las dreas y poblacidn afectada por la presencia del
evento adverso.

V. El Ministerio de Defensa a través del Viceministerio de Defensa Civil, podra realizar la transferencia defini-
tiva de bienes inherentes a la atencion de desastres y/o emergencias, a favor de instituciones o poblacién
afectada, de acuerdo al reglamento de la presente Ley.

Disposiciones finales

PRIMERA. Las actividades, obras y proyectos susceptibles de generar peligros o riesgos deben incorporar ins-
trumentos de mitigacion, respuesta inmediata y atencién de contingencias en el marco de los planes y pro-
gramas de Responsabilidad Social y Planes derivados de evaluaciones de impacto ambiental de acuerdo a
normativa ambiental y de gestién de riesgos.

SEGUNDA. En el marco del Sistema de Planificacion Integral del Estado, las entidades territoriales auténomas
deberén incorporar la gestion de riesgos en sus planes de desarrollo compatibles con la planificacion nacional.
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Ley N° 031 Marco de Autonomias y Descentralizacion (julio 2010)

[ Articulo 100. Gestion de Riesgos y Atencion de Desastres Naturales

Los GAM tienen las siguientes competencias exclusivas:

3. Aplicar la metodologia comun de indicadores de riesgo y reduccién del mismo y atencién de desastres,
formulada por el nivel central del Estado, efectuando el seguimiento correspondiente a escala municipal.

8. Implementar sistemas de alerta temprana.

10. Aplicar el analisis de los factores de riesgo de desastre en la planificacion del desarrollo municipal, la pro-
gramacion operativa, el ordenamiento territorial y la inversién publica municipal en coordinacion con los
planes de desarrollo del nivel central y departamental del Estado.

12. Declarar desastre y/o emergencia, de acuerdo a la categorizacién que corresponda. Ejecucién de respuesta
y recuperacion integral con cargo a su presupuesto.

Ley N° 482 Gobiernos Auténomos Municipales (enero de 2014)

f Capitulo Il - Concejo Municipal

Concejo Municipal como 6érgano legislativo, deliberativo y fiscalizador debe:

12. Aprobar el Plan de Ordenamiento Territorial Municipal, que incluye el uso de suelos y la ocupacién del terri-
torio, de acuerdo a politicas de planificacion territorial y ordenamiento territorial del nivel central del Estado,
en coordinacion con los planes del nivel central del Estado, departamental e indigena.

33. Fiscalizar la implementacién de los Planes Municipales, en concordancia con el Sistema de Planificacion
Integral del Estado - SPIE y la aplicacién de sus instrumentos.

[ Capitulo IV - Organo Ejecutivo Municipal

Articulo 26. (Atribuciones de la Alcaldesa o el Alcalde Municipal)

12. Proponeral Concejo Municipal, para su aprobaciéon mediante Ley Municipal, el Plan de Desarrollo Municipal,
el Plan Municipal de Ordenamiento Territorial y la Delimitacién de Areas Urbanas.

23. Ordenar la demolicién de inmuebles que no cumplan con las normas de servicios basicos, de uso de suelo,
subsuelo y sobresuelo, normas urbanisticas y normas administrativas especiales, por si mismo o en coordi-
nacién con autoridades e instituciones del nivel central del Estado y Departamentales, de acuerdo a nor-
mativa Municipal.

24. Presentar al Concejo Municipal, la propuesta de reasignacién del uso de suelos.

26. Disenar, definir y ejecutar politicas, planes, programas y proyectos de politicas publicas municipales, que
promuevan la equidad social y de género en la participacién, igualdad de oportunidades e inclusion.

Articulo 29. (Atribuciones de las Secretarias Municipales). Las Secretarias o Secretarios Municipales, en el marco
de las competencias asignadas en la Constitucién Politica del Estado a los Gobiernos Autbnomos Municipales,
y en particular a su Organo Ejecutivo, tienen las siguientes atribuciones:
8. Coordinar con las otras Secretarias Municipales, la planificacién y ejecucién de las politicas del Gobierno
Auténomo Municipal.
21. Implementar los Planes Municipales en cumplimiento al Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE.

.

p

Transitorios

Articulo transitorio 2. En tanto sea implementado el Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE, los
Gobiernos Auténomos Municipales deberan dar aplicacion a las Directrices de Planificacion emitidas por el
drgano rector, que tienen por objeto establecer los lineamientos generales para elaborar y articular los planes
de largo, mediano y corto plazo.
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Ley N° 777 Sistema de Planificacion Integral del Estado (enero de 2016)

[ Articulo 17. Planes Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien

VII. ElPlanTerritorial de Desarrollo Integral de la entidad territorial auténoma, debera contener los elementos de
desarrollo humano e integral, de economia plural, y de ordenamiento territorial, con un enfoque de gestién
de sistemas de vida, gestién de riesgos y cambio climatico, consolidando de forma gradual la articulacién de
la planificacion del desarrollo integral con el ordenamiento territorial, en concordancia con el nivel central
del Estado.

D.S. N° 2342, Decreto Reglamentario de la Ley N° 602 de Gestion de Riesgos (abril de 2015)

[ Articulo 27. (Instrumentos de planificacion para la gestion de riesgos)

I. Los instrumentos de planificacion para la gestion de riesgos, tanto a nivel central del Estado como en el

ambito de las entidades territoriales autbnomas, son:
a) Los Planes de Desarrollo;

b) Los Planes de Ordenamiento Territorial;

c) Los Planes Estratégicos Institucionales;

d) Los Planes de Emergencia y Contingencia;

e) Los Planes de Recuperacién Post-Desastre.

Il. En el caso de los planes o programas de gestion de riesgos, que hayan sido formulados tanto a nivel sec-
torial como territorial; se establece que éstos constituyen instrumentos orientadores para la integracion de
la tematica de gestion de riesgos en los instrumentos de planificacién mencionados en el Paragrafo prece-
dente.

(" Articulo 33. (Planes de contingencia)

Son protocolos especificos de respuesta que se formulan en funcién de determinados escenarios de riesgo
o desastre. Hacen parte de los Planes de Emergencia y buscan restablecer condiciones minimas de funcio-
namiento de los ministerios, las instituciones publicas del nivel central del Estado, las entidades territoriales
auténomasy las empresas prestadoras de servicios publicos.

El Ministerio de Defensa a través del Viceministerio de Defensa Civil, formulara los planes de contingencia por
evento que sean requeridos en el marco del Plan Nacional de Emergencia.

(" Articulo 34. (Actualizacién de los planes de emergencia y de contingencia)

Los planes de emergencia y de contingencia seran revisados, evaluados o actualizados en los siguientes casos:

a) Cuando haya transcurrido dos (2) afos luego de su formulacion;

b) Cuando se verifique una situacion de desastres y/o emergencia que amerite su revision y/o actualizacion;
¢) Cuando se recomiende su actualizacidn con base en ejercicios de simulacion o simulacros; y

d) Por solicitud expresa del CONARADE.

\

Articulo 35. (Realizacion de simulaciones y simulacros)

Los planes de emergencia y de contingencia seran puestos a prueba a través de ejercicios de simulacros y
simulaciones que deberan ser realizados como minimo una vez al afo.

\
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[ Articulo 36. (Lineamientos y apoyo técnico para los planes de emergencia y contingencia) ]

El Ministerio de Defensa a través del Viceministerio de Defensa Civil, proveera lineamientos y apoyo técnico
para la formulacién de planes de emergencia y contingencia a nivel sectorial y territorial.

1.3. Planificacion para la Atencion de Desastres y/o Emergencias (ADE)

1.3.1. jQué es el Sistema Nacional de Planificacion Integral del Estado (SPIE)?

El pais, cuenta con una estructura organizada de planificacién denominada «Sistema Nacional de Planifi-
cacion del Estado»'. Este Sistema regula todo el proceso de planificacién del pais, tiene alcance en todo
el territorio y en todos los Organos del Estado Plurinacional y se constituye en el instrumento Rector de
los procesos de planificacion integral del desarrollo desde el nivel central hasta el nivel territorial y
local y viceversa. (Ministerio de Planificacion del Desarrollo, Febrero 2010).

Diagrama 4 - Jerarquia de Planes

PDES

& — Y
Planes Sectoriales de Planes Territoriales de Planes de Gestién
Desarrollo Integral para | ¢ummmp| Desarrollo Integral para Territorial Comunitaria
Vivir Bien (PSDI) Vivir Bien (PTDI) para Vivir Bien (PGTC)
A A
| ]
: I Estrategia de Desarrollo . :

Integral (EDI)

_Y

Planes Estratégicos
Institucionales (PEI)

Fuente: PTDI, Ministerio de Planificacion del Desarrollo, RM. 18, 11 de febrero de 2016.

! El Sistema Nacional de Planificacién del Estado, denominado también como Sistema de Planificacién Integral del Estado

(SPIE) es un conjunto de subsistemas, procesos normas, metodologias, mecanismos y procedimientos de orden politico,
técnico y administrativo mediante los cuales las entidades del sector publico de todos los niveles del Estado se organizan
junto a los actores (privados y comunitarios) para decisiones estratégicas consensuadas que permitan desde sus sectores,
territorios y visiones socioculturales construir las estrategias colectivas mds apropiadas para alcanzar los objetivos de largo,
mediano y corto plazo e implementar las propuestas del cambio del Plan General de Desarrollo.
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1.3.2. ;Cudl es la estructura del SPIE?
Planes de largo, mediano y corto plazo

Planificacion de largo plazo

Plan General de Desarrollo Econémico y Social (PGDES). Al 2025 es la Agenda Patri6-
tica del Bicentenario 2025

Planificacion de mediano plazo

e El Plan de Desarrollo Econémico y Social en el marco del Desarrollo Integral para
Vivir Bien (PDES).

Los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PSDI).

Los Planes Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI).

Los Planes de Gestion Territorial Comunitaria para Vivir Bien (PGTC).

Los Planes Estratégicos Institucionales (PEl).

Los Planes de Empresas Publicas.

Las Estrategias de Desarrollo Integral (EDI) de regiones, regiones metropolitanas
y macroregiones estratégicas.

Planificacion de corto plazo

e Planes Inmediatos (Plan de Contingencia).
e Planes Operativos Anuales (POA).

Fuente: PTD/, Ministerio de Planificacién del Desarrollo, RM. 18, 11 de febrero de 2016.

1.3.3. ;Cémo funciona la articulacion de la planificacion de contingencia?

Articulacion de la Planificacion de Contingencias

Nivel Plan Sectorial Planes especificos
Central e Plan Nacional de Desarrollo / Agenda e Plan de Emergencia Nacional.
del Patriotica. e Plan de Contingencia Nacional por
Estado e Agenda Estratégica para el escenario.
fortalecimiento de la Gestién del
Riesgo.
e Otros Planes sectoriales.
Departamental | o pjan Territorial de Desarrollo Integral e Plan de Emergencia
Departamental. Departamental.
e Plan Departamental de Gestion del e Plan de Contingencia
Riesgo Departamental por escenario.

e Otros Planes sectoriales.

(Continta en la siguiente pdgina)
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(Viene de la pdgina anterior)

Articulacion de la Planificacion de Contingencias

Nivel Plan Sectorial Planes especificos
Municipal e Plan Territorial de Desarrollo Integral e Plan de Emergencia Municipal.
Municipal. e Plan de Contingencia Municipal
e Plan Municipal de Gestién del Riesgo. por escenario.
e Otros Planes sectoriales.

Fuente: Actualizado en base a Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB.

Los planes se articulan tanto en el nivel territorial, como en el nivel sectorial; permitiendo asi que la pla-
nificacién sea integral y ningun plan se construya sin estar vinculado con las politicas nacionales y secto-
riales.

Los Planes de Contingencia Municipal se articulan a nivel nacional y a nivel departamental; asi como con
los Planes de Gestion del Riesgo y con los Planes de Emergencia.

1.3.4. ;jCuales son las diferencias entre el Plan de emergencia y el Plan de contingencia?

Diferencias entre Plan de Emergencia y Plan de Contingencia ‘

Plan de Emergencia Tema Plan de Contingencia
De referencia sobre los posibles Marco En el marco del Plan de Emergencia
desastres a los cuales esta expuesto el previamente formulado y adoptado
territorio municipal y dentro del cual por el COEM.

se definen los Planes de Contingencia.

Permanente, pero suelen revisarse y Duracién o Determinada por la existencia o
actualizarse periédicamente segun las vigencia permanencia del evento o escenario
necesidades. para el que fueron creados. Suele

oscilar entre un mes y un afno. Sélo se
requieren en situaciones de riesgo que
suelen ser temporales y de duracién
definida o conocida.

Sobre todo el territorio municipal. Cobertura Determinada por el alcance y
geografica magnitud del evento o escenario,
circunscribiéndose por lo general a
regiones o localidades identificadas y
delimitadas.

(Continua en la siguiente pdgina)



Construyendo juntos la Gestién del Riesgo de Desastres en Bolivia [kl

(Viene de la pdgina anterior)

Diferencias entre Plan de Emergencia y Plan de Contingencia

Plan de Emergencia Tema Plan de Contingencia
Involucra las acciones efectuadas en la Contexto Se circunscribe (por lo general) a las
Gestién de Riesgos: acciones efectuadas a partir del
- Identificaciéon y Conocimiento del impacto de un evento determinado
Riesgo (durante).
- Reduccion del Riesgo de Desastres
(RRD)
-Atencion de Desastres y/o
Emergencias (ADE)
- Conocimiento y Proteccion
Financiera
De enfoque general, con énfasis en las Términosy Son especificos, con énfasis en
estrategias y politicas orientadas a contenido seguridad, procedimientos operativos,
fortalecer los mecanismos de logistica requerida y definicion de
preparacion para la respuesta. responsabilidades en el terreno.

Fuente: Adaptacion de DIPECHO VIII CARE-CAHB, 2014

1.4. Caracterizacion de un Plan de Contingencia
1.4.1. ;Qué es un Plan de Contingencia?

Es el instrumento que dispone procedimientos operativos preestablecidos de coordinacién, alerta, mo-
vilizacién y respuesta ante la manifestacién o inminente presencia de un evento especifico para el cual
se tienen escenarios definidos. Su contenido pone énfasis en elementos de seguridad, procedimientos
operativos, logistica requerida y definicién de responsabilidades entre los actores locales?.

El Plan de Contingencia establece acciones especificas de atencién a partir de la construccion de un es-
cenario de emergencia y/o desastre (una hipétesis) de cémo podria presentarse el evento adverso: area
geogriafica afectada por el evento adverso y el grupo de poblacion en riesgo, asi como los sectores de la
economia, los servicios publicos y otros que podrian ser afectados.

1.4.2. ;Cudles son los objetivos principales del Plan de Contingencia?

Los objetivos del Plan de Contingencia son?:

e Salvar vidas humanasy aliviar, en el menor tiempo posible el sufrimiento generado a la poblacion por
el impacto de los desastres.
e Respetar en toda accion los derechos humanos de las poblaciones afectadas, especialmente de grupos

Fuente: Adaptado de: Cortez, Julio y Villarroel, Eduardo (2010).
> Fuente: PNUD (2009).



KON Lineamientos y Herramientas Bésicas para Elaborar el Plan de Contingencia Municipal

poblacionales en situacién de vulnerabilidad, incluyendo nifias, nifos, adolescentes, mujeres, perso-
nas con discapacidad, adultos mayores, entre otras.

e Reducir y/o prevenir los dafios y consecuencias negativas generados por los desastres a la poblacion
en sus dimensiones econdmica, social y ambiental.

o Definirlos mecanismos de coordinacion interinstitucional y flujos de informacién que permitan la ade-
cuada toma de decisiones, en los momentos de emergencia o desastre.

e Mantener las condiciones de gobernabilidad en el territorio para que se superen los acontecimien-
tos y se garantice la funcionalidad de la ciudad, orientando al territorio a condiciones seguras para la
recuperacion post desastre y de largo plazo.

o Estableceralianzas estratégicas con socios del dmbito nacional, regional, provincial, cantonal, comunal,
e internacional, identificando las ventanas de oportunidad que coadyuven a las entidades locales en
la implementacion de acciones de respuesta ante emergencias.

e Armonizar acciones para optimizar el uso de los recursos evitando su detrimento.

1.4.3. ;Cudndo se elabora un Plan de Contingencia?

El Plan de Contingencia se realiza como una tarea definida en el Plan de Emergencia Municipal y/o en el
Plan de Gestion del Riesgo Municipal o en cualquier momento que se requiera por la recurrencia o inten-
sificacion de un determinado evento adverso. Se elabora el Plan como una herramienta de prevencién,
por lo cual debe elaborarse antes de que ocurra un evento.

=3 :
Un Plan de Contingencia para inundacion se formulard en época seca que coincide con el invierno en nuestro pars.

Un Plan de Contingencia para nevadas, por el contrario, debe elaborarse antes que llegue la época de invierno que

es cuando este fenémeno se presenta.
\

1.4.4. ;Cuando se activa un Plan de Contingencia?
El Plan de Contingencia se activa de dos maneras:

e Cuando sucede un evento adverso (subito) y puede desencadenar en una situacion de emergencia o
desastre.

o A través del Sistema de Alerta Temprana (SAT) donde ya se tiene establecido el momento y el modo
en el que se activara el Plan de Contingencia.

1.4.5. ;Cudl es el proceso de elaboracion de un Plan de Contingencia?
El proceso de elaboracién, lo podemos sintetizar en el siguiente cuadro:
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Sintesis del proceso de elaboracién del Plan de Contingencia

Etapa Principales acciones Responsables
Revision Inicial e Inventario rapido de amenazas segun criterios de Unidad
recurrencia e impacto. Organizacional o
e Seleccién preliminar de la amenaza segun el analisis | area
realizado. funcional/mujer
e Inventario de informacién disponible. UGR Municipal
Priorizacion y e Priorizacion de escenario por su alcance y su UGR Municipal
construccion del impacto* (recurrencia, nivel de impacto
escenario de socioecondmico, nivel de impacto social,
riesgo experiencia en el manejo de la contingencia)
e |dentificaciéon de vulnerabilidades y exposicion a
amenazas.
e Caracterizary describir el posible escenario de
riesgo.
Organizacién Coordinacién al interior del GAM: UGR Municipal

e Socializar y validar la propuesta en otras
dependencias del GAM.

e Coordinar la participacion de las diferentes
dependencias del GAM y autoridades.

Coordinacién con instituciones y organizaciones

sociales:

e Reunién de coordinacién con el COEM.

e Exponer laintencion y justificaciéon de elaborar un
Plan de Contingencia.

e Presentary validar un cronograma de trabajo.

e Definir equipo base de elaboracién.

Construccion del e Caracterizacion del escenario de riesgo. Equipo base de
escenario de e Elaborar la propuesta preliminar para la elaboracién | elaboracion del
riesgo’ y el Plan de Contingencia (Objetivos, alcance, Plan de
elaboraciéon de la escenario seleccionado). Contingencia.
propuesta e Presentaciény validacién de la propuesta

preliminar preliminar.

(Continua en la siguiente pdgina)

En funcién de su impacto, el escenario priorizado podria abarcar un espacio geogréfico reducido, pero su impacto podria
ser demasiado alto.

Es ideal que se cuente con un diagndstico y andlisis del riesgo ya desarrollado; por ejemplo de Planes de Gestién de Riesgo
y de Planes de Emergencia desarrollados anteriormente y otros estudios y andlisis especificos.
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(Viene de la pdgina anterior)

Sintesis del proceso de elaboracion del Plan de Contingencia

Etapa

Principales acciones

Responsables

Elaboracion del
Plan de
Contingencia

Formulacion del Plan.
Redaccion final del documento.

Equipo base de
elaboracion del
Plan de
Contingencia

Presentacion y Presentacion en una reunién con los integrantes del | COEM
validacion de la COEM o representantes de las instancias GAM
propuesta convocadas GAM anteriormente.

Revision y validacion de la propuesta.
Presentacion del Presentacion del Plan de Contingencia ante la COEM
Plan para su instancia superior (COMURADE). GAM
aprobacion'y Presentacién al Alcalde para su aprobacion
socializacion mediante disposicion legal.

Aprobacién del Plan de Contingencia por la MAE y el

COEM.

Aprobacién mediante Resolucién especifica.

Difusion a todas las instancias del GAM.
Puesta a prueba Realizar simulaciones y simulacros. UGR Municipal
del Plan
Evaluaciony COEM

actualizacion del
Plan de
Contingencia

Actualizacion periddica de los Planes en funcion de
los cambios en el comportamiento del o los eventos
adversos relacionados con el escenario.

El Plan debe incluir procedimientos especificos para
el seguimiento y actualizacién del Plan de
Contingencia.

Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB




Construyendo juntos la Gestién del Riesgo de Desastres en Bolivia ik}

Capitulo 2
Proceso de elaboracion del Plan de Contingencia Municipal

Diagrama 5 - Sintesis de la elaboracién del Plan de Contingencia

v e ;
Priorizacion Construccion Elaboracién del ,' Simulacién \I Ajate
del Escenario —> Organizacion —» del escenario Plan de Contin- .
de Riesgo de riesgo gencia (PdC) '\ simulacro ,' deliBde

Revision

inicial

*

H
H
H
it <
A lizacion
Plan de ctuad acio
Emergencia ¢ .
escenarios
Mool 4

Fuente: Adaptado de (FAO, 2010)

T

2.1. Revision inicial
2.1.1. ;Cudles son elementos basicos para construir la idea de un Plan de Contingencia?

Aunque lo ideal es contar con un Plan de Contingencia para cada tipo de amenaza, se debe elaborar en
funcién de las necesidades mas apremiantes y capacidades del GAM para implementarlo. Para priorizar
los eventos adversos mas importantes es necesario realizar un inventario rapido de las amenazas que
afectan al municipio y sus principales caracteristicas; los criterios a tomar en cuenta son:

Recurrencia del evento adverso

Poblacion expuesta a la amenaza

Probables pérdidas socioeconémicas
Impacto en la sociedad y los bienes publicos

2.1.2. ;Qué informacion se necesita para construir un Plan de Contingencia?

Una vez identificados los eventos adversos mds importantes, es recomendable realizar un inventario de
informacidn sobre planes y bases de datos existentes para priorizar el escenario de riesgo y el contexto
del Plan de Contingencia (Ver Anexo N° 1, Matriz de Informacién Bdsica Disponible). Dicho inventario se
ird actualizando a medida que se avanza en el proceso de construccién. De la revisién inicial se obtiene
una primera seleccion del evento adverso que sera abordado por el Plan.
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2.2. Identificacion y priorizacion de Escenarios de Riesgo

2.2.1. ;Como priorizar amenazas y determinar el evento adverso para la elaboracion del Plan de
Contingencia?

Para la priorizacion del escenario de riesgo para el Plan de Contingencia es necesario definir criterios
claros:

Criterios para priorizar escenarios de riesgos

Criterios principales Criterios adicionales
e Amenazas recurrentes por zonas geograficas e Presencia y Capacidad institucional.
(afectacion territorial, magnitud y probabilidad). e Analisis de Costo-Efectividad y oportunidad.
e Asociacion entre diversas amenazas, que generany | e Capacidad y Presencia de otras instituciones y
derivan eventos colaterales igualmente potenciales. organizaciones.
e Nivel de vulnerabilidad de una zona geografica e Seguridad y Acceso.
(especialmente vulnerabilidad econédmica y social).
e Existencia de grupos especialmente vulnerables
(grupos indigenas, nifos/as, etc.).

Fuente: Adaptado de (FICR, 2007)

La priorizacién del escenario de riesgo se realiza tomando en cuenta la probabilidad de ocurrencia y su
impacto en la poblacién y en sus sistemas de vida:

Matriz de priorizacién de riesgos |

Prior. Prior. Prior. Prior.

Amenazas 1 9 3 4

De origen natural: (Sismo)

De origen natural: (Helada)

De origen socio-natural: (Construccidn en pendiente)

Inducidos por el hombre (antrépicos): (Incendios)
Fuente: (INDECI-PNUD-ECHO, 2011)

En caso que dos amenazas presenten similares grados de recurrencia o impacto, se elaboran dos planes
por separado.

2.3. Organizacion

2.3.1. ;Como se hace la coordinacidn con otras instancias del gobierno municipal?

e Exponer la intencién de elaborar un Plan de Contingencia y validar la eleccion de la amenaza prioriza-
da.

e Presentar un cronograma de trabajo y definir el equipo que participara directamente en la elaboracién
del Plan de Contingencia.

Si el COEM esta conformado, los responsables de las comisiones pertenecen a diferentes instancias del
GAM', por lo que su participacion se hace mas efectiva.

' Normalmente se designan como responsables de las comisiones a los responsables de las diferentes Secretarias,
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2.3.2. ;Cémo participan instituciones y organizaciones en la elaboracion del Plan de Contingen-
cia?

En una reunién ordinaria del COEM?, o en una reunién convocada especificamente para el tema:

o Exponer el tema del Plan de Contingencia, los Objetivos, el Cronograma tentativo y el apoyo requerido.

o Comprometer el apoyo de las instituciones y organizaciones para que participen en el proceso y pro-
porcionen informacion util para el Plan.

o Definir el equipo que intervendra directamente en la elaboracién del Plan de Contingencia y los mo-
mentos clave donde participaran las instituciones convocadas.

Los resultados de la coordinacion se deben registrar en un esquema de coordinacion (Ver Anexo N° 2,
Modelo de Acta de reunién de coordinacion para la elaboracion del Plan de Contingencia Municipal):

2.4. Construccion del Escenario de Riesgo

2.4.1. ;Qué es el analisis del riesgo?

El riesgo es el resultado de las amenazas (evento adverso) por la vulnerabilidad (exposicion de la pobla-
cién, los servicios y los sistemas productivos a la amenaza) sobre las capacidades (institucionales y de la
poblacién para enfrentarlo:

Amenaza x Vulnerabilidad

Riesgo = f( Capacidad

)

La interaccion de los tres factores determinara el grado del impacto de los desastres en la poblacién y sus
sistemas de vida. Las amenazas se analizan por su probabilidad y frecuencia de ocurrencia, en tanto que
las vulnerabilidades se mediran por el alto o bajo nivel de exposicién a las amenazas. Los criterios para el
analisis se describen a continuacion:

Anélisis de amenazas |

Amenaza Vulnerabilidad

Improbable La amenaza por sus caracteristicas no puede presentarse en una regién determinada
(ejemplo un deslizamiento en un terreno plano).

Posible La amenaza se ha presentado alguna vez como minimo dentro de un periodo de retorno
(periodo de tiempo definido en el cual se repite la amenaza) determinado, en una
localidad o region. Por lo cual no puede descartarse que se presente de nuevo.

Inminente La amenaza se presentard en un periodo de retorno corto, lo cual se sustenta sobre todo
en el registro histdrico, previsiones cientificas y mediciones efectuadas en forma directa.

Fuente: FICR (2007)

Direcciones o Unidades del GAM.
Si no existiera un COEM conformado, se convocaréd a todas las instituciones publicas y privadas que tienen presencia en el
territorio.

2
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Andlisis de vulnerabilidades / exposicion

Amenaza Vulnerabilidad

Baja En general las personas reconocen una amenaza en particular y estan informadas de su
dindmica y posible activacién en un periodo de tiempo determinado.
Tienen alta capacidad de organizacién y respuesta frente a posibles eventos de emergencia o
desastre.

Media Aunque la comunidad expuesta no identifica plenamente las amenazas, si tiene un nivel
minimo de organizacién y capacidad de respuesta para confrontarlas en caso de activarse.

Alta La poblacién en situaciéon de vulnerabilidad no esta informada y preparada.

Fuente: Adaptado de FICR (2007)

A partir de los elementos descritos, es posible construir un esquema de analisis del riesgo que permita
identificar el horizonte al cual se puede dirigir el Plan de Contingencia.

Diagrama 6 - Gréfico de Andlisis del Riesgo
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Fuente: FICR(2007)

De acuerdo con el gréfico anterior el Plan de Contingencia debe elaborarse en el punto de encuentro
de los dos cuadrantes externos (esquina inferior derecha) que combinan una amenaza inminente y alta
vulnerabilidad frente a ella. El resultado de dicho andlisis se combinara con un analisis de capacidades:

Anélisis de capacidades |

Capacidad Caracteristicas

Baja La poblacién y las instituciones no cuentan con capacidades.

Media Se disponen de algunos recursos, ya sean materiales, humanos o institucionales.
Alta Existencia de recursos para enfrentar la emergencia y/o desastre:

e Recursos materiales, maquinaria, infraestructura, insumos.
e Nivel de experiencia institucional y de la poblacion para enfrentar la emergencia y/o desastre.
e Presencia de instituciones tanto publicas como privadas que desarrollan acciones en el tema.

Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB
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Para el analisis del riesgo, esimportante seguir un procedimiento basico de recopilacion y sistematizaciéon
de informacion:

a) Recopilacion y andlisis de informacion de las posibles amenazas y riesgos:

e Mapas de riesgo

e Registros histéricos de la dreas afectadas por eventos adversos

e Informes sobre exposicion y vulnerabilidad frente a dichas amenazas
b) Compilacion de lista de posibles contingencias:

e Lista de posibles contingencias

e Areasy grupos de poblacion en riesgo

e Posibles épocas de ocurrencia

Para la sistematizacion de la informacién sobre amenazas y vulnerabilidades es necesario contar con
un esquema basico de informacién® (Ver Anexo N° 3, Herramientas para el andlisis del riesgo).

. Es de suma importancia que se disponga de una definicion de criterios técnicos o
[ )
Kkl\ N /\x\,; ' umbrales, previamente establecidos para cada tipo de amenaza y territorio, con el
() ~
,‘& ¢ M fin de establecer los indicadores que definan una emergencia (...) por cada tipo de
A
amenaza (Soza, 2010).

2.4.2. ;Como describir y caracterizar el escenario del riesgo?

El escenario de riesgo, es una cadena de eventos que pueden ocurrir en un momento y lugar determi-
nado constituyéndose como la base de presunciones o hipoétesis para planificar (FICR, 2007). Dicho de
otra manera se entiende por escenario del riesgo a una resefia o sinopsis del posible curso de aconte-
cimientos que podrian ocurrir, lo que constituye la base de los supuestos de planificacién (Soza, 2010).

Un escenario de riesgo estd relacionado con un evento adverso o eventos asociados que podrian pre-
sentarse en un determinado territorio geografico y tiempo determinado. El analisis de los escenarios de
riesgo permite que los actores (autoridades, personal técnico, instituciones publicas y privadas y la po-
blacién) conozcan el comportamiento de los eventos adversos (amenazas) y en funcién a su grado de
exposicién (vulnerabilidades) prevean recursos y estrategias para enfrentar los efectos de ese evento ad-
verso. La caracterizaciéon del escenario implica:

e Formular suposiciones del comportamiento de los eventos y registrarlos.

o Describir el impacto probable de una contingencia, el nimero de personas afectadas, la formay tiem-
po en que seran afectados y los posibles problemas logisticos que es necesario abordar.

e Determinar las circunstancias o los hechos que pueden desencadenar la situaciéon de emergencia y
provocar impactos.

e Identificar los escenarios desencadenantes como los eventos climaticos que muestran tendencias®.

Si existen planes anteriores (Gestion del Riesgo, Emergencias, Contingencia y otros) o bases de datos sobre las amenazas
identificadas, se pueden utilizar como fuente de informacion.

El seguimiento de los posibles factores desencadenantes de situaciones de emergencia contribuye a la alerta tempranay la
capacidad de preparacion (Soza, 2010).
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Criterios para seleccionar y priorizar escenarios de riesgos

Amenazas recurrentes por zonas geograficas (magnitud y probabilidad de ocurrencia).
Asociacion entre diversas amenazas, que generan y derivan eventos colaterales igualmente potenciales.
Priorizar segun el grado de prioridad y magnitud de sus efectos colaterales.
Nivel de vulnerabilidad de una zona geogréfica: vulnerabilidad socioeconémica (pobreza, sistemas
productivos débiles, actividades productivas en zonas de riesgo).
e Existencia de grupos especialmente vulnerables (grupos indigenas, nifos/as, mujeres embarazadas,
ancianos, etc.).
e Capacidad y presencia de otras instituciones y organizaciones.
Fuente: Elaboracidn Proyecto DIPECHO VIIT CARE-CAHB en base a documento FICR
(2007)

Un escenario se debe caracterizar de la siguiente manera:

Caracterizacion del escenario de riesgo

Concepto Contenido
Ubicacién e Relacion de lugares de probable afectacion (localidades y comunidades del municipio).
geograficadela |e Datos socio-demograficos de la zona (especificando: hombres, mujeres, adultos
amenaza mayores, nifos, ninas, adolecentes, poblacién con discapacidad, poblacién indigena).
e Vias de acceso.
e Mapa de localizacion.
Contexto e Antecedentes histéricos de la amenaza.
histérico de la e Detalle sobre el comportamiento de la amenaza (duracién, recurrencia, amenazas
amenazay asociadas).
desastres e Contexto socio politico.
ocurridos e Experiencias anteriores.
Descripcién e Numero de personas que se espera sean afectadas.
general del e Magnitud y danos esperados.
escenario e Principales sectores afectados (economia, servicios, infraestructura, etc.).
e Situaciones humanitarias esperadas mas significativas (necesidades de alimentos,
techo, salud publica, etc.).
e Afectacién a grupos en situacion de vulnerabilidad.
Indicadores para | e Porcentaje de territorio afectado.
reconocer el e Porcentaje de personas afectadas.
nivel de e Reaccidény capacidad local.
gravedad e Relacion de dafios en las lineas vitales (energia eléctrica, telecomunicaciones, agua y
saneamiento, gas, aeropuertos, etc.).
e Comportamiento general de la poblacion.
e Usosy costumbres de la poblacion.
Estrategia de e Sectores prioritarios de atencién.
respuesta e Alcance de la respuesta.
prevista para el o Areas o sectores prioritarios para la atencién y respuesta.
escenario
Recursos e Recursos humanos.
necesarios e Recursos Logisticos.
e Recursos financieros.

Fuente: Adaptado de FICR (2007)
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2.4.3. ;Como se elabora la propuesta preliminar del Plan de Contingencia?
La elaboracién de la propuesta preliminar del Plan de Contingencia consiste en:

o Describir el escenario del riesgo relacionado con la amenaza priorizada

o Describir las opciones de respuesta que incluya programacion, operativa, logistica y administrativa de
acuerdo a las capacidades del GAM y el COEM.

e Construir el documento, considerando: i) Los objetivos de la intervencion por parte del municipio; ii)
Los roles y funciones de los sectores especializados en la emergencia; iii) Los beneficiarios y modalida-
des de aplicacién de la ayuda; iv) Los recursos disponibles (previamente evaluados); v) El presupuesto
y las consideraciones de costos; vi) Los aspectos logisticos y cadenas de distribucidon de ayuda; vii) La
coordinacion con actores externos.

El contenido de la «propuesta preliminar» debe registrarse en un formulario simple (Ver Anexo N° 4, Perfil
bdsico para proceso de elaboracién de Plan de Contingencia) y debe incluir como minimo:

Nombre del Plan

Justificacién

Anélisis del Escenario

Alcance

Objetivos

Caracteristicas de la poblacién (identificacidon de grupos en situacién de vulnerabilidad)
Posibles Pérdidas socioecondmicas

Cronograma propuesto

Esta propuesta debe contar con la aprobacién de la instancia inmediata superior para ser socializada y
validada en el COEM.

Incluir en esta y en todas las siguientes convocatorias a organizaciones que repre-

v x\ + senteno trabajen con poblacién en situacion de vulnerabilidad: nifios y nifas, ado-
Kk’l,\ i\ a’w lescentes, mujeres embarazadas o en periodo de gestacion, personas adultas mayo-
"ﬁ[\}/‘ res, personas con discapacidad, personas que viven con VIH y otros grupos que ha-
yan sido identificados (por ejemplo, servicios de salud, rehabilitacion, educacién).

2.4.4. ;Como se presenta y valida la propuesta?

Es ideal que el proceso de construccion del Plan de Contingencia sea participativo; por lo que el conte-
nido basico de la propuesta deberd ser sometido a una revision rigurosa de los miembros del COEM en
una reunion organizada para el efecto. La revision de la propuesta debe considerar:

Si los objetivos del Plan son claros y posibles,

Si la caracterizacion del escenario del riesgo expresa las condiciones especificas adecuadamente,

Si el posible escenario de afectacion esta definido verazmente,

Si las acciones de atenciéon cumplen con los requerimientos del municipio y si su procedimiento es
suficientemente claro de entender para su aplicacion.
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2.5. Elaboracidn del Plan de Contingencia

2.5.1. ;Cémo formular el Plan de Contingencia?

El Plan de Contingencia se construye en una estructura que incluye:

o Objetivos.

e Principales acciones a desarrollar: preparativos y respuesta.

e Participacién del COEM, de la poblacién del Municipio, representantes del GAD y el nivel nacional en
funcién de lo definido en el escenario de riesgo.

e Presupuesto.

e Cronograma detallado del proceso.

e Mecanismos para la evaluacion, ajuste y actualizacién del Plan.

2.5.2. ;Como se redacta el documento del Plan de Contingencia?

La redaccion del documento del Plan de Contingencia debe contemplar basicamente dos secciones: una
primera de «Diagnéstico», que incluye los antecedentes de la formulacién del Plan, el marco normativo
y juridico, la descripcion y desarrollo del escenario de riesgo; y la secciéon propiamente de «<Formulacion
del Plan de Contingencia», que ademas incluird una descripcién del COEM vy los procedimiento para:
Direcciony manejo de laemergencia, logisticay recursos para las operacionesy el manejo de informacién
y comunicacion. Este acapite estd ampliamente desarrollado en el Capitulo N° 3 de este documento.

2.6. Presentacion del Plan para su aprobacion y socializacion

2.6.1. ;Como lograr la aprobacion del Plan de Contingencia?

Este documento ajustado y editado se presenta a la instancia inmediatamente superior para su revisién y
aprobacion técnica. Si el COEM estuviera conformado, le corresponderia también aprobar el documento,
previa validacion de los ajustes realizados.

Una vez aprobado el Plan de Contingencia se socializara el documento final en las diferentes instancias
del GAM, asi como con los miembros del COEM.

Si corresponde y en funcién de los recursos financieros suficientes, se informara a la poblacion a través
de medios masivos de comunicaciéon (panfletos, cuiias radiales, spots televisivos); esta socializacion se
enfocard en las acciones especificas de ADE y como participa la poblacién en dichas acciones.

Incluir en la socializacién a poblacion en situaciéon de vulnerabilidad: nifios y ni-

P Aas, adolescentes, mujeres embarazadas o en periodo de lactancia, personas adul-
AN :

Kt& - «’W tas mayores, personas con discapacidad, personas que viven con VIH y otros gru-

"ﬁ[\}/‘ pos que hayan sido identificados; tomando en cuenta la accesibilidad fisica, la info-

accesibilidad y la apertura a la participacion de todos.
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2.7. Evaluacion y actualizacion del Plan de Contingencia

2.7.1. jCuando y para qué se evalua el Plan de Contingencia?

Para asegurar que el Plan de Contingencia funcionard correctamente, es necesario realizar simulaciones
y simulacros que midan su aplicabilidad y efectividad. Asimismo, una vez que se haya implementado el
Plan de Contingencia en una situacién real de emergencia y/o desastre, es necesario evaluarlo. La eva-
luacion después de su implementacién se concentrard en:

e Qué acciones funcionaron correctamente.
e Qué acciones no funcionaron de la manera esperada.
e Cémo se podrian superar las falencias.

Esimportante establecer los vacios que no se han previsto en el Plan para una atencion eficaz, los proble-
mas que han existido en su aplicacion y también las acciones que han sido exitosas aunque no estuvieran
planificadas. Al haberse concluido el proceso de evaluacion del Plan de Contingencia; es importante rea-
lizar un control de cambios en el Plan; los mismos se pueden registrar en el siguiente formato:

‘ Cuadro de Control de Cambios ‘
Fecha del Seccion que Paginas Descripcion Origen del

N° Cambi
ambie cambio cambia Afectadas del cambio cambio

Fuente: (INDECI-PNUD-ECHO, 2011)

Los resultados de la evaluacion se plasmaran en la actualizacion del Plan de Contingencia, principalmen-
te en su parte procedimental. La seccién del Plan sobre la caracterizacién del escenario especifico del
riesgo se debe actualizar al menos una vez al afo, pudiendo realizarse antes de la época del afo en que
generalmente se presenta la amenaza priorizada.

En todo caso, la ocurrencia inminente de un evento adverso suscitara la adecuacién del Plan de contin-
gencia a las caracteristicas especificas de dicho evento y su posible escenario de afectacion:

2.7.2. ;Cuando se actualiza el Plan?

o Parte procedimental: de acuerdo a la amenaza priorizada, después de un evento adverso; revision
general una vez al ano.

o Escenario especifico de riesgo: cada aio.

o Escenario de afectacion probable: ante la presencia inminente de un evento.
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Capitulo 3
Contenido del Plan de Contingencia Municipal

3.1. Contenido basico del Plan de Contingencia

3.1.1. ;Cual es el contenido basico del Plan de Contingencia?

Independientemente del escenario de riesgo que se priorice en el contenido del Plan de Contingencia,
deberia contener como minimo el siguiente contenido:

Contenido bésico del Plan de Contingencia

Titulo
Resumen ejecutivo
Introduccion
1. Antecedentes
Marco conceptual, normativo e institucional
Obijetivos del Plan de Contingencia
Alcance
Articulacién con otros planes
Aspectos generales del municipio
Escenario probable de riesgo
Descripcién del COEM
Sistema de Alerta Temprana
9.1. Declaratoria de Alerta
9.2. Alarma
9.3. Procedimientos de activacion del COEM
10. Evaluacién de Dafos y Andlisis de Necesidades (EDAN)
11. Sistema de informacién y Comunicacién
11.1 Sala de situacion
11.2 Voceria
12. Plan Operativo de Respuesta - Fases
12.1 Preparativos
12.2 Acciones de respuesta
12.3 Delimitacion de acciones
12.4 Protocolos y procesos
13. Presupuesto estimado
14. Cronograma
15. Evaluacién y actualizacion del Plan
Anexos
Bibliografia

OWONOUHWN
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3.2. Descripcion de los elementos basicos del Plan de Contingencia

3.2.1. ;Cual es la informacion que contienen las secciones del Plan de Contingencia?
Titulo «Plan de Contingencia Municipal»

Resumen ejecutivo El resumen ejecutivo, es un documento corto y preciso destinado a personas que
tienen poco tiempo y requieren informacidn esencial para la toma de decisiones; esta destinado a Gober-
nadores, Alcaldes, Ministros y al Presidente del Estado Plurinacional. Incluye informacién claray resumida
de los aspectos mas relevantes del escenario del riesgo priorizado y los objetivos y acciones de respues-
ta definidas en el Plan de Contingencia. En general no deberia sobrepasar dos paginas y su contenido
minimo incluye:

Resumen Ejecutivo (Contenido minimo)

® Resumen del escenario de riesgo:
« En esta seccidn se describen la contingencia y situacion correspondientes al escenario de riesgo priorizado.
- Se subraya la relevancia e importancia de la contingencia y también del escenario (p.e. algunos datos
sobre posibles pérdidas socioeconémicas, costos, impacto en el sector relacionado con el escenario, etc.).
e Estrategia de intervencién y sintesis del Plan:
« Un breve esbozo de la Estrategia, los objetivos y las acciones planteadas para responder a la contingencia y
el escenario priorizado.
® Unresumen de los recursos necesarios (cantidad y costo):
« Incluye datos de cantidad de poblacién cubierta y una estimacién del costo (por lo general representada
en una tabla de resumen).

Introduccion La introducciéon incluye informacion bdsica sobre el contenido y la organizacién del do-
cumento; describe brevemente cada seccion brindando al usuario del documento la informacién basica
para revisar su contenido. Es recomendable redactar la Introduccién una vez que se haya concluido la
redaccion de todo el documento para contar con un enfoque completo de su contenido.

Antecedentes. Los antecedentes deben incluir el contexto de las situaciones de emergencia o desastre
mas recurrentes y relevantes, que hubieran ocurrido en los municipios del departamento; describiendo
de forma breve los impactos econémicos, personales, sociales, de infraestructura u otros, en concordan-
cia con el escenario de riesgo priorizado en el Plan de Contingencia. Se exponen las razones legales y
técnicas que justifican su formulacién y muestran el nivel de articulacién con las politicas y la planifica-
ciéon sectorial relacionada con la GRD. Es relevante también hacer referencia a la experiencia del depar-
tamento y sus instituciones en el manejo de este tipo de contingencia (si es que la tuviera), asi como
su conocimiento sobre el tema (estudios, proyectos, acuerdos, normativas). En tal sentido, su contenido
minimo podria ser el siguiente:

Antecedentes

e Principales estudios, proyectos, acuerdos, normativas que describen el marco general de los avances en el
andlisis del riesgo del municipio.

e Argumentos que justifican la formulacién del Plan de Contingencia. Se debe incluir informacion
cuantitativa, cualitativa y antecedentes historicos.

® Recopilacion de los antecedentes normativos, institucionales y técnicos mas importantes en el tema para
ser incluidos como antecedentes del Plan.
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Marco conceptual, normativo e institucional. El Plan de Contingencia debe incluir un Marco Concep-
tual basico para que el usuario comprenda a cabalidad las definiciones basicas que se constituyen en
informacidn especializada para la comprension y uso del contenido del Plan.

Marco Conceptual (Contenido minimo)

e Definiciones bésicas sobre emergencias y/o desastres.

e Conceptos de operaciones de emergencia y diferencias entre Plan de Emergencia, Plan de Contingencia,
Protocolos, etc.

e Conceptualizacién tematica relacionada con el escenario abordada por el Plan de Contingencia.

e Esquemas, graficos y flujogramas que contribuyan a fortalecer la comprension de la problematica y de las
acciones.

El Marco Normativo e Institucional debe ser adecuado al contenido y al escenario del Plan de Con-
tingencia. Es recomendable que se organice, partiendo de la Constitucién Politica del Estado (CPE), las
Leyes relacionadas con GRD; los decretos, resoluciones y otras normativas. Debe incluir también las leyes
y normas departamentales y/o municipales que se hayan emitido, respetando la jerarquia del nivel cen-
tral con el nivel departamental y el nivel municipal en concordancia con el Capitulo Octavo «Distribucion
de Competencias» de la CPE y el Articulo 100 de la Ley 031 Marco de Autonomias.

Ley/Norma Afio Descripcion

NACIONAL

Constitucion Politica del Estado 2009 Articulo 108, dentro los deberes de las
bolivianas y los bolivianos asigna el socorrer
con todo el apoyo necesario, en casos de
desastres naturales y otras contingencias.

Ley N° 602 de Gestion de Riesgos 2014

Ley N°031 Ley Marco de Descentralizacion y 2010

Autonomias

Ley N°300 Ley Marco de la Madre Tierra y 2012

Desarrollo Integral para Vivir Bien

DEPARTAMENTAL

Ley N°009/2010 Tarija: «Ley de Asignacién de 2010

Recursos Departamentales Para la Prevencion y

Atencidn de Desastres y Danos Naturales»

Si corresponde, los acuerdos internacionales a los cuales el pais estd adscrito, mediante una Ley nacio-
nal especifica, se deben incluir en un acapite especial; entre ellos se encuentran por ejemplo Marco de
SENDAI, CAPRADE y otros que podrian tener relacion con la GRD y la ADE.

El marco normativo permite identificar los distintos actores institucionales que participaran o estan in-
volucrados en las acciones que se emprenderan con el Plan de Contingencia.
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Objetivos del Plan de Contingencia. El Plan debe incluir minimamente un objetivo general y maximo
cuatro objetivos especificos.

a) Objetivo General
Constituye la finalidad del Plan de Contingencia ante un evento adverso; es decir, la situacion a la
que se espera llegar al haber cumplido las actividades programadas en respuesta a una situacion de
riesgo claramente identificada en el escenario de riesgo. Debe ser descrito de forma clara y concisa
especificando tiempo y alcance para su ejecucién y su redaccion debe articular a todos los objetivos
especificos del Plan.

Objetivo General:

Facilitar la asistencia humanitaria a la poblacién afectada por sequias, mediante la programacién y articulacion
de actividades en el marco del Sistema Nacional para la Reduccién de Riesgos y Atencion de Desastres y/o Emer-
gencias (SISRADE), en sus niveles nacional, departamental y municipal (VIDECI, 2012).

b) Objetivos Especificos
Se determinan en funcién de los temas y ambitos que se requiere abarcar con el Plan, (por ejemplo:
respuesta inmediata, logistica, albergues, sequridad, etc.); la suma de los objetivos especificos hace
al cumplimiento del objetivo general. Normalmente se formulan objetivos especificos en concordan-
cia con las areas de mayor vulnerabilidad identificadas en el diagnédstico y en la caracterizacion del
escenario de riesgo. Los objetivos especificos:
e Deben ser realistas, es decir que puedan alcanzarse.
e En su conjunto deben contribuir a que se logre el Objetivo General.

Objetivo Especifico:
Satisfacer las necesidades vitales de alimentos, agua potable, techo y abrigo de la poblacién afectada en escena-
rios de presencia de sequias (VIDECI, 2012).

Alcances. Se define bajo los siguientes parametros:

Definir los actores sociales e instituciones publicas y privadas a los que se dirige el Plan.
Clarificar las funciones de los actores vinculados con la tematica asi como el tipo de intervenciéon de los
diferentes niveles territoriales.

Partir de un escenario de riesgos realista del departamento para la cual se esta planificando.
Especificar las fases de operacion (preparacién, atencién) a las que desea responder con el instrumento.

Es recomendable que los alcances se revisen de manera participativa con los actores vinculados durante
las reuniones o talleres.

Articulacion con otros planes. Es fundamental entender cémo se articula y se complementa el Plan
de Contingencia con otros planes (Plan de Gestién de Riesgo, Planes de Operaciones de Emergencia
Nacional o Departamental) para:
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o Adscribirse a los marcos institucionales y recopilar los instrumentos ya desarrollados y probados en la
atencion y respuesta a emergencias.

e Clarificar niveles de actuacion y coordinacion entre niveles territoriales y actores sociales vinculados
con la tematica.

Articulacion de la planificacion de contingencias
Ambito Plan Sectorial Ejes de articulacion

Plan Nacional de Desarrollo

Agenda Estratégica para el fortalecimiento de
la Gestion del Riesgo

Plan de Emergencia Nacional
Plan de Contingencia por evento

Nacional

Plan Territorial de Desarrollo Integral
Plan Departamental de Gestién del Riesgo

Departamental .
Plan de Emergencia Departamental

Plan de Contingencia por evento

Plan Territorial de Desarrollo Municipal
Plan Municipal de Gestién del Riesgo

Municipal

Plan de Emergencia Municipal

Plan de Contingencia por evento
Fuente: Actualizado Proyecto DIPECHO XI

Los ejes de articulacion permiten identificar los aspectos de convergencia con los otros planes en cuanto
a objetivos, procedimientos y recursos. En ese sentido en la columna de ejes de articulacién es recomen-
dable incluir aquellos objetivos, estrategias o acciones del Plan de Contingencia que se estd elaboracion
con los planes sectoriales que ya se tienen.

Aspectos generales del municipio. El Plan de Contingencia debe exponer en forma concreta la infor-
macién basica del municipio (descripcion del andlisis de los sistemas biofisico, social, econémico e insti-
tucional), para ello se debe realizar una sintesis de las principales caracteristicas del municipio y priorizar
los datos que sean necesarios para apoyar la evaluacion de amenazas, vulnerabilidades y capacidades.

Los documentos de referencia que pueden utilizarse son el PTDI y otros documentos descriptivos que es-
tén disponibles. Esta seccién debe incluir, la cartografia adecuada que permita un mejor reconocimiento
y comprension de las variables descritas y debe contener la siguiente informacion:

a) Ubicacion, limites y extension total del municipio (incluir mapa del municipio), caracteristicas de la
poblacién (Gltimo dato censal), division politico administrativa, principales indicadores sociales y eco-
noémicos.

b) Aspectos Poblacionales, incluye estadisticas comunitarias, grupos etarios, analisis por sexo, estima-
cién de poblaciones en situacion de vulnerabilidad, identificacion de grupos vulnerables y su respec-
tiva caracterizacion.

c) Contexto geografico y ambiental, esta seccién debe caracterizarse tomando como base el escena-
rio de riesgo del Plan de Contingencia, por ejemplo: geomorfologia, hidrologia, clima, ecosistemas,
indicadores socioeconomicos, datos demograficos y otros que pudieran ser relevantes.
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Escenario probable de riesgo. En funcidn del analisis del riesgo desarrollado en el Anexo N° 3, Herra-
mientas para el andlisis del riesgo, se debe estructurar el posible escenario de riesgo donde se produciria
el desastre o emergencia, para ello es importante sistematizar la informacién en un documento que sea
facil de leery que consolide la situacion hipotética en la que podria presentarse el desastre o emergencia.

Secciones que debe considerar (como minimo) el Escenario de riesgo

o Amenaza que daria lugar a la emergencia o desastre
e Describir las amenazas que enfrenta la poblacién y el resultado de la emergencia que
probablemente puede producirse.
o Probables desencadenantes
e ;Qué indicadores de alerta temprana y los desencadenantes pueden ser identificados?
e ;Qué condiciones deben cumplirse para que este escenario se produzca?
e ;Cudles de estas condiciones pueden monitorearse y controlarse a fin de considerarlas como
sefales de alerta temprana?
o Analisis de riesgos
o Describir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias en caso de que se produzca el
escenario.
e ;Qué tan probable es que se produzca este escenario?
e ;Cuadles serian las consecuencias si el escenario se materializa?
e Poblacién en riesgo (vulnerable)
o Describir la poblacion en riesgo, producto de sus condiciones de vulnerabilidad.
o Se debe incluir factores de vulnerabilidad productiva, social y ambiental (seguin corresponda).
o Duracién prevista de las condiciones de emergencia
e ;Cuénto tiempo se proyecta que duren las condiciones de emergencia, bajo este escenario?

Fuente: Adaptado de (FAO, 2010)

La caracterizacion del escenario de riesgo puede sistematizarse en una matriz desarrollada para el efecto
(Ver Anexo N° 5, Caracterizacion del Escenario de Riesgo).

Descripcion del Comité de Operaciones de Emergencia Municipal (COEM). Este acapite debe descri-
bir brevemente cémo estd organizado el Comité de Operaciones de Emergencia Municipal; es recomen-
dable incluir la siguiente informacién:

a) Objetivos del COEM Los objetivos del COEM normalmente ya estan formulados y expresan exacta-
mente el punto al cual espera llegar el COEM con relacion a los desastres y emergencias que se pudie-
ran presentar en el municipio.

b) Organizacion del COEM Esta es quizas una de las secciones mas importantes del Plan de Contingen-
cia, pues delimita los niveles de coordinacién y gestion con los cuales interactua el GAM, tal es el caso
del Gobierno central y el GAD, Defensa Civil, instituciones privadas y otros actores; por otro lado, des-
cribe cdmo estd organizado el COEM y muestra como se configuran las comisiones.

El organigrama del COEM puede estructurarse de forma diferente en cada municipio pero normal-
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mente cuenta con un area de decisiones, un area estratégica y otra area operativa. Referencialmente
pueden presentarse diferentes estructuras de COEM (DIPECHO VIIl CARE-CAHB, 2014) seguin el caracter
funcional' o estructural®:

Diagrama 7 - Municipios categoria By A (con UGR de caracter funcional) - opcién 1

Concejo
Municipal

Informacion,
comunicacion y
alerta temprana

Coordinador/a COEM
(DGR/UGR)

-

[}
}
[}
[}
|
! ~ Defensa Civil / ‘.
: : lOﬁC|aI EnIace FFAA'
:
[}
}
|
[}
}

Area estratégica

(El nUmero de comisiones es orientativo)
Fuente: Actualizado en base a COEM DIPECHO VIII CARE-CAHB

Diagrama 8 - Municipios categoria By A (con UGR de caracter funcional) - opcién 2
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]
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(El nUmero de comisiones es orientativo)
Fuente: Actualizado en base a COEM DIPECHO VIII CARE-CAHB

! Caracter funcional (asignando nuevas responsabilidades a una unidad funcional existente, o a un funcionario técnico en

los municipios mas pequefos): para los municipios de Categoria A y aquellos de Categoria B con recursos limitados. El
personal técnico designado puede ser responsable de dos areas tematicas (de acuerdo a la vocaciéon del municipio) y ser o
no especializado en GRD (DIPECHO / CARE, 2014).

Caracter estructural (creacion de una unidad organizacional): generalmente en los municipios de Categoria C, puede
darse en los de Categoria B con las capacidades necesarias. Si la capacidad econdémica del municipio es suficiente o la
problemética sobre el riesgo es de importancia (o ambas), puede optarse por establecer una direccién (DGR) con una
posicién estratégica dentro del organigrama funcional del GAM. El personal técnico asignado tiene la funcién especifica y
especializada en GRD (DIPECHO / CARE, 2014).



KN Lineamientos y Herramientas Bdsicas para Elaborar el Plan de Contingencia Municipal

En posible que en municipios metropolitanos o de poblaciones intermedias sea posible contar con un
COEM mas grande:

Diagrama 9 - Municipios categoria Cy B (con UGR o DGR de carécter estructural

Concejo B Presidente COEM
Municipal (Alcalde o Alcaldesa)
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(El nUmero de comisiones es orientativo)
Fuente: Actualizado en base a COEM DIPECHO VIII CARE-CAHB

¢) Niveles de Coordinacion, estan pre-definidos por el marco juridico-normativo del pais y se resumen
a cinco dmbitos: Nacional, Departamental, Regional, Municipal y Autonomia Originario Campesina:

Nivel Nacional: Gobierno Nacional (a través del Viceministerio de Defensa Civil)
Nivel Departamental: Gobierno Auténomo Departamental
Nivel Regional: Gobierno Auténomo Regional
Nivel Municipal: Gobierno Auténomo Municipal
Nivel AIOC: Gobierno Auténomo Indigena Originario Campesino

J
d) Funciones del COEM, el Plan de Contingencia debe describir las funciones generales del COEM en el
marco de lo establecido en el Manual de Funcionamiento del COEM.

Sistema de Alerta Temprana (SAT). El Sistema de Alerta Temprana (SAT) es un mecanismo respon-
sable de la «Provision de informacién oportuna y eficaz a través de instituciones y actores claves, que
permita, a individuos expuestos a una amenaza, la toma de acciones a fin de evitar o reducir su riesgo y
prepararse para una respuesta efectiva» (EIRD, 2004).

Normalmente el SAT incluye el monitoreo de informacién meteorolégica y otros datos del comporta-
miento de eventos adversos en relacidon con el comportamiento de los sistemas sociales expuestos a tal
amenaza:
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Nivel de o
Alerta : Descripcion Estado COEM
riesgo
erde Bajo Cuando aun no ha ocurrido el Vigilancia Desactivado
evento adverso y se considera Monitoreo
una situacion de normalidad.

Amarilla | Moderado | Cuando la proximidad de la Preparacion Activacion
ocurrencia Moderado de un Apronte parcial del COEM.
evento adverso se encuentra Revisiony
en fase inicial de desarrollo o adecuacion de
evolucion. Planes.

NEIENERN  Alto Cuando el evento adverso se Activacion/ Comisiones del
prevé que ocurray su movilizacion de COEM activadas
desarrollo puede afectara la recursosy
poblacién, medios de vida, personal segun
sistemas productivos, POA
accesibilidad a servicios
basicos y otros.

Muy alto Cuando se ha confirmado la Ejecucion del Plan | Activacion total

presencia del evento adverso y
por su magnitud o intensidad
puede afectar y causar dafos a
la poblacion, medios de vida,
sistemas productivos,
accesibilidad, servicios basicos
y otros.

de Contingencia.
Recomendar
declaratorias de
desastres y/o
emergencias

del COEM.
Reuniones
extraordinarias y
ampliadas

Fuente: Elaborado en base a la Ley de Gestion de Riesgos (Gaceta de Bolivia, 2014)

A través del SAT se puede identificar el comportamiento del evento adverso y es posible prever los si-
guientes pasos de la atencion.

a) La Declaratoria de Alerta - Una declaratoria de Alerta debe cumplir con las siguientes condiciones:

e Debe ser claray comprensible.
e Debe difundirse por todos los medios de comunicacién disponibles (por ejemplo Radio, teléfono u

otro medio local).

e Debe ser inmediata.

e No debe mostrar contradicciones.
e Debe basarse en informacién oficial (CONARADE, del Gobierno Municipal, Gobernacidn y Gobierno

Central).

e Debe describir brevemente la naturaleza de la amenaza.
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Informar sobre los sectores geograficos comprendidos dentro de la alerta.
Debe impartir instrucciones para activar el Plan de Contingencia.
Debe indicar la fecha y hora en cada estado de alerta.

Alarma - Asimismo se establecerd un mecanismo de alarma para activar algunos procedimientos,
normalmente se usa la alarma cuando el desastre es inminente y se activa el Plan de Contingencia. El
mecanismo de alarma podra ser la sirena, megafono u otro recurso que sea reconocido por la mayoria
dela poblacién enriesgo, de acuerdo a los mecanismos disponibles. La cadena de llamadas es también
otra forma de alarma que se puede utilizar (Ver Anexo N° 6, Cadena de llamadas).

Procedimientos de activacion del COEM y del Plan de Contingencia

e Activacion a través del SAT o por evento progresivo
El SAT municipal realizara el monitoreo y seguimiento de las condiciones meteoroldgicas del muni-
cipio, al ingresar a una época determinada (temporada de lluvias, sequia, fenémeno de La Nifa o El
Nifo) o si existe una posible o inminente afectacion por un evento adverso en progreso, sugiere la
activacion del COEM mediante la declaratoria de alerta amarilla y si la evaluacién lo recomienda se
activara también el Plan de Contingencia. Si el municipio no tiene todavia un SAT municipal debera
seguir las recomendaciones del SAT departamental y/o el SAT nacional. El paso inmediato sera re-
visar el Plan de Contingencia y si correspondiera realizar los ajustes necesarios para desarrollar las
acciones de respuesta. Se efectta la activacion para que los sistemas operativos y el personal proce-
dana preparary verificar la disponibilidad de equipos, personal, reservas de materiales y suministros
de socorro para la respuesta.

e Activacion por evento adverso subito
El Plan de Contingencia debe prever su activacién inmediata y la del COEM ante la ocurrencia de un
evento subito en el municipio.

Evaluacion de Danos y Analisis de Necesidades (EDAN). El Plan de Contingencia debe incluir en sus
actividades la realizacién de la evaluacion de dafos y andlisis de necesidades con el fin de revisar y/o
ajustar el escenario de riesgo (que se actualizara con los datos de campo que se recojan con el EDAN),
revisar y ajustar el plan operativo de respuesta y priorizar las intervenciones necesarias. Debe prever la
realizacion del EDAN en tres momentos: una evaluacion inicial, una evaluacion complementaria y una
sectorial:

Evaluacion Inicial o Preliminar en el formulario EDAN?3, esta evaluacion es responsabilidad del COEM.
Es recomendable que dicha evaluacién se realice hasta 48 horas después del impacto del evento. Re-
quiere del conocimiento previo del area afectada.

Evaluacion complementaria en el formulario EDAN. Se realiza para actualizar la informacion pre-
liminar. Su duracién varia dependiendo de la magnitud del desastre y los recursos disponibles para
efectuar la evaluacion.

Evaluacion Sectorial. Se realiza en funciéon de las caracteristicas especificas del evento adverso objeto
del Plan de Contingencia.

Como excepcion cuando la emergencia excede la capacidad del municipio en situacién de desastre la DGR realiza la
evaluacion preliminar EDAN o apoya a los municipios en el levantamiento de la informacion.
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Los ambitos que abarca el EDAN se determinan en funcion del escenario priorizado para el Plan de Con-
tingencia:

Areas esenciales de la evaluacion de dafios ‘

Ambito Temas

NIENIENIENIEN

Sistema de informacion y Comunicacion

a)

Sala de Situacion - El Plan de Contingencia tendra que prever y definir un espacio fisico adecuado
para el funcionamiento de una Sala de Situacién®, cuyo objetivo serd realizar el monitoreo permanente
de datos para apoyar el proceso de toma de decisiones. La Sala de Situacién genera: i) Informes de la
situacion, i) Reportes procesados, iii) Informacién analizada y representada en graficos, tablas y textos,
iv) Mapas de los Datos y v) Recomendaciones.

Para cumplir con esta condicion esencial el Plan de Contingencia definira la ubicacion, organizacion y
requerimientos minimos para que se implemente una Sala de Situacion:

Debe seleccionarse su ubicacién en una zona segura.

La edificacion debe ser protegida y apropiada.

Debe contar con un sistema de seguridad en el perimetro.

Debe contar con sefalizacién y acceso apropiado.

Debe contar con reserva de agua.

Debe contar con un generador de electricidad.

Debe estar definido un lugar alterno donde funcionara la Sala de Situacién en caso de que la prin-
cipal hubiera sido afectada por el evento adverso o sus efectos colaterales.

La Sala de Situacion reporta usualmente al Presidente del COEM, también genera informacion para las
comisiones, los medios de comunicacién, autoridades, etc.

Voceria - En situaciones de desastres existe demanda constante de informacién, para ello el Plan de
Contingencia debe incluir procedimientos y designar responsabilidades de voceria oficial. El/la vocera
oficial son la o las personas responsables de proporcionar informacién oficial y periédica del estado
de situacién. La informacion de voceria debe ser clara y debe ser adecuada a los usuarios de la infor-
macion. El o la responsable de voceria debera contar con apoyo para:

e Recopilar la informacion técnica sobre los efectos del desastre.
e Coordinar las acciones de intercambio, divulgaciéon y distribuciéon oportuna y eficiente de la infor-
macién, tanto a nivel interno como externo.

Sila UGR cuenta con un espacio fisico adecuado y los equipos basicos, podria proporcionar este ambiente para que
funcione como Sala de Situacion del COEM.
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e Asesorar al/a Presidente/a del COEM en acciones de gestion de informacion y comunicacion conve-
niente para facilitar la respuesta y proteger la salud de los afectados.

Plan Operativo de Respuesta - Fases. El Plan de Contingencia debe considerar los siguientes ambitos:

a)

Preparativos
Sobre la base de la estructura del COEM, el Plan de Contingencia debe incluir lineamientos especificos
para preparativos para enfrentar la emergencia y/o desastre. Las areas principales donde se deben
enfocar los preparativos son:
e Coordinacion:
e Identificacion de los actores necesarios para enfrentar la emergencia y/o desastre bajo el escena-
rio propuesto;
e Coordinacién para evitar duplicidad y compartir criterios comunes.
e Designacién de responsabilidades al interior del COEM.
e Desarrollo de capacidades del recurso humano:
e Acciones de capacitacion al personal de la UGR y COEM en temas especificos relacionados con el
evento adverso que podria dar origen a la Emergencia y/o Desastre.
e Actividades de capacitacién/informacion a la poblacién en riesgo para actuar y responder al apo-
yo de las emergencias y/o desastres.
Acciones de respuesta
A partir de la estructura de organizacién del COEM hay areas funcionales que se encargan de deter-
minadas acciones de respuesta, se deben definir los procedimientos esenciales para las acciones de
respuesta, tales como:

Procedimientos esenciales para las acciones de respuesta

e Direcciéon y manejo de la emergencia
« Cadena de mando y responsabilidades
« Estructura de toma de decisiones
« Declaratoria de niveles de alerta
+ Realizacion del EDAN considerando especificidades de grupos en situacion de vulnerabilidad
« Activacién de respuesta
« Activacién de procedimientos especiales
« Activacién del Plan de Contingencia
e Logistica y recursos para las operaciones
« Transporte
+ Almacenamiento de insumos
+ Manejo de la seguridad
e Manejo de informacion y comunicacion
« Telecomunicaciones
« Manejo de informacién y medios

Fuente: Adaptado de (FICR, 2007)
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La designacion de responsabilidades puede sistematizarse en una matriz de coordinaciéon® (Ver AnexoN° 7,
Formato para la coordinacion de los procedimientos esenciales de respuesta):

1. Delimitacion de las acciones

Delimitacion de las acciones ‘

Objetivos Operativos Se formulan uno o varios objetivos operacionales que describen el
propdsito, el alcance y la cobertura que tendra la accién de respuesta
realizada.

Objetivos Operativos Se formulan uno o varios objetivos operacionales que describen el
propdsito, el alcance y la cobertura que tendrd la accién de respuesta
realizada.

Descripcion de acciones Se mencionan y explican las acciones y actividades que se van a
desarrollar aportando detalles que sean especialmente relevantes
para la ejecucién.

Cobertura y Alcance de la Se delimita la cobertura de las acciones detallando:

intervencion i. Areas geograficas (localidades, zonas)

i. Grupos meta: Poblacion, instituciones, empresas

ii. Cantidad y tipo de ayuda proporcionada (servicios basicos,
alimentos, semillas, etc.)

Cuando sea posible se acompafan con mapas o cifras aproximadas.

Recursos Necesarios Por cada sector de intervencion se detalla la cantidad y tipo de
recursos (Materiales, Humanos, Financieros y Logisticos) necesarios
para el desarrollo de las acciones respuesta.

Fuente: Adaptado de (FICR, 2007)

Bajo este contexto, las acciones de respuesta se pueden organizar en una Matriz que consolide y siste-
matice las acciones a desarrollar, el o los grupos de la poblacién afectada que recibiran el apoyo; a su
vez se podran estimar los recursos requeridos para cada caso (Ver Anexo N° 8, Matriz de Planificacién
del Plan de Contingencia).

2. Protocolos y Procesos
Los Protocolos de Respuesta son acuerdos previos de trabajo realizados para la asignacion de roles y
responsabilidades que facilitan la coordinacion entre diferentes instituciones y actores, con la finalidad
de mejorar la calidad de la respuesta ante desastres. Generalmente son la culminacién de procesos
previos de capacitacion, intercambio y colaboracion interinstitucional (FICR, 2007).
Los protocolos deben redactarse de forma clara y sencilla, de modo que puedan ser aplicados por
cualquier persona que necesite utilizarlos.
Independientemente del escenario que sea objeto del Plan de Contingencia, los procedimientos y
protocolos, no variaradn sustancialmente y por lo general ya estaran desarrollados en incluidos en el

> Normalmente cada procedimiento debe contar con un protocolo de actuacién especifico (Ver Manual COEM).
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Manual de funcionamiento del COEM; al momento de elaborar el Plan de Contingencia se selecciona-
ran aquellos que se adecuen a los requerimientos del Plan.

Presupuesto estimado. El presupuesto del plan debe estimarse en funcién de los objetivos y las acciones
de respuesta identificadas; asimismo, los costos del Plan de Contingencia deben estar incluidos en el POA
del GAM. Por ejemplo:

Resumen del Presupuesto del Plan de Contingencia ‘

Institucion
) Monto
Estrategia Programa responsa- .
estimado
ble
Seguridad alimentaria Apoyo y asistencia humanitaria con VIDECI - 1.000.000
y nutricion (en alimentacién especial para madres PMA
coordinacion con el gestantes, madres en lactancia y nifios
Sector de Salud) menores de cinco anos, tercera edad.
o Transporte de equipos, materiales y VIDECI 500.000
Logistica
personal.
Dotacién de ropa de cama para VIDECI 500.000
disminuir el frio y evitar enfermedades
deinvierno..
Servicios de Salud Atencién primaria en salud. Sector Salud 200.000
(en coordinacién con el | Botiquin médico para atencién de la Sector Salud 200.000
Sector de Salud) poblacién afectada.
Sub total estimado Bs. 2.400.000
Sub total estimado Sus. 344.828

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

Infraestructura y Recuperacion Productiva ‘

Institucion
) Monto
Estrategia Programa responsa- .
estimado
ble

a. Emergencia Atencién temprana al sector VIDECI 1.000.000
agropecuaria agropecuario (sanidad animal, provision MDRyT

de forrajes para ganado, semillas para

reposicion de cultivos).
Sub total estimado Bs. 1.000.000
Sub total estimado $Sus. 143.678
Sub total estimado Bs. 3.400.000

(Continta en la siguiente pdgina)
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(Viene de la pdgina anterior)

Infraestructura y Recuperacion Productiva

Institucion
) Monto
Estrategia Programa responsa- .
estimado
ble
Sub total estimado Sus. 488.506

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

El presupuesto del Plan de Contingencia debe incluir como minimo:

Costos directos de la intervencién.

Costos indirectos de la intervencion.

Esquema de acciones de preparacion y actualizacion.
Acciones de preparacion.

Actualizaciones de programacién del plan de contingencia.

Cronograma. El cronograma del Plan de Contingencia, normalmente se formula para su ejecucién en un
tiempo menor a un afio y debe organizarse segun las dreas y actividades propuestas en el Plan Operativo
de Respuesta. Es recomendable que el cronograma sea lo mas simple y sencillo posible:

Resumen del Presupuesto del Plan de Contingencia

Actividad M1 | M2 | M3 | M4 | M5 | M6 | M7 | M8 | M9 | M10] M11] M12

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

Evaluaciony actualizacion del Plan. El Plan debe ser evaluado en distintos momentos: el primero, cuan-
do se ha concluido con su elaboracidn para probar y validar los procedimientos establecidos y realizar
los ajustes necesarios; el mecanismo para ésta evaluacién son los ejercicios de simulacién y simulacro.

Criterios para evaluar y actualizar el Plan de Contingencia

Temporalidad Tipo De E\{alufaC|on/ Contenido
Actualizacion
Al concluir la elaboracién del Simulacion y Simulacro e Procedimientos
Plan
Al finalizar la atencién de un Evaluacion de la e Procedimientos
desastre y/o emergencia implementacién

(Continua en la siguiente pdgina)
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(Viene de la pdgina anterior)

Criterios para evaluar y actualizar el Plan de Contingencia

Tipo De Evaluacion /

L Contenido
Actualizacion

Temporalidad

Anual o Bianual Evaluacion de contenido e Escenario del riesgo:
amenazas, vulnerabilidades y
capacidades.

Quinquenal Evaluacién de contenido e Caracterizacién general del
territorio.

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB
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Anexo N° 6

Cadena de llamadas

COORD. RED

COMISION COORD. Y
TOMA DECISIONES

SAN AMB

Nombre.................
Tel. Fijo ...oooviniin

NUTRICION

Nombre.................
Tel. Fijo ...oovvviviinn

Nombre.................
Tel. Fijo ...oovvviiia
Celovvivn
INFORMACION VICTIMAS EN MASA LOGISTICA
Nombre................. Nombre................. Nombre.................
Tel. Fijo ....ooovviiiinit Tel. Fijo ...oooviiiiit Tel. Fijo ...oovvveniint
Celoverinn Celovrinn Celovurinni
| | |
SALA SITUACION SALUD MENTAL MEDICAMENTOS
Nombre......oovvvii. .. Nombre................ Nombre.................
Tel Fijo ovvveeeeeienn, Tel. Fijo ......oooiiiit Tel. Fijo ......ooiiint
Celo oo (=] (=]
| |
CADAVERES SEDES
Nombre.........ooo. ... Nombre.................
Tel Fijo v, Tel Fijo.ooovveiiiiiiins
Cel o Celovurvni
| |
RESP. SERVICIOS GAM
Nombre................ Nombre.................
Tel. Fijo oo Tel. Fijo ......ooovvens
[ Celovenenin i
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Anexo N°9
Glosario de instancias y términos esenciales

Instancias esenciales

CODERADE - Comité Departamental de Reduccion de Riesgos y Atencion de Desastres

Instancia del nivel departamental del Estado encargada de coordinar, promover y recomendar ac-
ciones de gestién de riesgos dentro de su ambito territorial, en el marco del Sistema de Planifi-
cacion Integral del Estado y de los lineamientos estratégicos sectoriales. La Secretaria Técnica del
CODERADE recaera en el area funcional o unidad organizacional de gestién de riesgos del Go-
bierno Auténomo Departamental de acuerdo a sus competencias. (Ley N° 602 de Gestion de Ries-
gos, 2014, Art. 12).

COED - Comité de Operaciones de Emergencia Departamental

Instancia conformada por instituciones publicas, privadas y organizaciones sociales a nivel depar-
tamental, vinculadas con la atencidn de desastres y/o emergencias y la recuperacion. El COED sera
conformado, activado y liderado por el Gobierno Auténomo Departamental a través de su area
funcional o unidad organizacional de gestidn de riesgos en coordinacién con el Viceministerio de
Defensa Civil. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 13).

COEM - Comité de Operaciones de Emergencia Municipal

Instancia conformada por instituciones publicas, privadas y organizaciones sociales a nivel munici-
pal, vinculadas con la atencion de desastres y/o emergencias y la recuperacién. El COEM serd con-
formado, activado y liderado por el Gobierno Auténomo Municipal a través de su area funcional
o unidad organizacional de gestion de riesgos en coordinacion con el Viceministerio de Defensa
Civil. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 13).

COEN - Comité de Operaciones de Emergencia Nacional

Instancia que organizay articula las Mesas Técnicas Sectoriales conformadas por instituciones pu-
blicas y privadas relacionadas con la atencién de desastres y/o emergencias y la recuperacion. El
COEN esta bajo la direccion y coordinacién general del Viceministerio de Defensa Civil. (Ley N° 602
de Gestién de Riesgos, 2014, Art. 11).

COMURADE - Comité Municipal de Reduccion de Riesgos y Atencion de Desastres

Instancia del nivel municipal del Estado encargada de coordinar, promover y recomendar acciones
de gestion de riesgos dentro de su dmbito territorial, en el marco del Sistema de Planificacién Inte-
gral del Estado y de los lineamientos estratégicos sectoriales. La Secretaria Técnica del CODERADE
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recaerd en el drea funcional o unidad organizacional de gestion de riesgos del Gobierno Auténomo
Municipal de acuerdo a sus competencias. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014, Art. 12).

CONARADE - Consejo Nacional para la Reduccién de Riesgos y Atenciéon de Desastres y/o Emergen-
cias
Instancia superior de decision y coordinacién a nivel nacional. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos,
2014, Art. 8).

SINAGER-SAT - Sistema Integrado de Informacion y Alerta para la Gestion del Riesgo de Desastres

El Sistema Integrado de Informacién y Alerta Para la Gestién del Riesgo de Desastres - SINAGER-SAT,
a cargo del Viceministerio de Defensa Civil, es la base de informacién de amenazas, vulnerabilida-
desy niveles o escenarios de riesgo, de vigilancia, observacién y alerta, de capacidad de respuesta
y de parametros de riesgo al servicio del SISRADE, para la toma de decisiones y la administracién
de la gestién de riesgo.

Son componentes del SINAGER-SAT: el Sistema Nacional de Alerta Temprana para Desastres - SNATD,
el Observatorio Nacional de Desastres - OND, la Infraestructura de Datos Espaciales - GEOSINAGER
y la Biblioteca Virtual de Prevencion y Atencion de Desastres - BIVAPAD.

SISRADE - Sistema Nacional de Reduccion de Riesgos y Atencion de Desastres y/o Emergencias

Conjunto de entidades del nivel central del Estado y las Entidades Territoriales Auténomas en el
ambito de sus competencias y atribuciones, las organizaciones sociales, las personas naturales y
juridicas, publicas y privadas que interactdan entre si de manera coordinada y articulada, a través
de procesos y procedimientos para el logro del objeto de la presente Ley. (Ley N° 602 de Gestidn
de Riesgos, 2014, Art. 7).
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Definiciones esenciales

Alertas

Situaciones o estados de vigilancia y monitoreo de amenazas probables frente a las condiciones
de vulnerabilidad existentes, anteriores a la ocurrencia de desastres y/o emergencias que se decla-
ran con la finalidad de activar protocolos dispuestos en los planes de emergencia y contingenciay
otros mecanismos; informar a la poblacion sobre los posibles riesgos existentes; activar protocolos
de prevencidn;y preparacion ante posibles desastres y/o emergencias. Se clasifican en Verde, Ama-
rilla, Naranja y Roja de acuerdo a la proximidad de ocurrencia del evento, la magnitud y el impacto
de danosy pérdidas probables que puedan generar situaciones de desastres y/o emergencias. (Ley
N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 33).

Alerta Verde

Cuando aun no ha ocurrido el evento adverso y se considera una situacion de normalidad.
Ante alertas de esta clase los distintos ministerios y las instancias encargadas de la aten-
cién ante desastres y/o emergencias, asi como los gobiernos auténomos departamentales y
municipales, efectuaran, entre otras: actividades de mantenimiento, reparacién de infraes-
tructura y equipos; capacitaran permanentemente al personal para fines de respuesta. Asi-
mismo, realizaran campanas de concientizacion e informacién a la poblacién en la gestion
de riesgos. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 37).

Alerta Amarilla

Cuando la proximidad de la ocurrencia de un evento adverso se encuentra en fase inicial
de desarrollo o evolucion. Ante alertas de esta clase en cada nivel territorial deben reunir-
se los Comités de Operaciones de Emergencia -COE para evaluar los posibles efectos de los
eventos. Los distintos ministerios y las instancias encargadas de la atencion de desastres y/o
emergencias, asi como los gobiernos auténomos departamentales y municipales; deberan
revisary adecuar cuando sea necesario sus Planes de Emergencias y Contingencias de acuer-
do a las metodologias y protocolos establecidos, segun sus competencias en el marco del
reglamento de la presente Ley. (Ley N° 602 de Gestidn de Riesgos, 2014, Art. 37).

Alerta Naranja

Cuando se prevé que el evento adverso ocurra y su desarrollo pueda afectar a la poblacién,
medios de vida, sistemas productivos, accesibilidad a servicios basicos y otros. En esta cla-
se de alertas se deben activar mecanismos de comunicacion y difusién a las poblaciones
susceptibles de ser afectadas por los riesgos potenciales o latentes y los protocolos a seguir
en caso de presentarse situaciones de desastres y/o emergencias. Los miembros de los Co-
mités de Operaciones de Emergencia -COE en los diferentes niveles deberdn operativizar
de manerainicial y previsoria los recursos y personal previstos en su planificaciéon operativa
anual y presupuesto institucional, necesarios para la atencién de acuerdo a procedimientos
regulares. (Ley N° 602 de Gestidn de Riesgos, 2014, Art. 37).
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Alerta Roja

Cuando se ha confirmado la presencia del evento adverso y por su magnitud o intensidad
puede afectar y causar dafos a la poblacién, medios de vida, sistemas productivos, acce-
sibilidad, servicios basicos y otros. En este tipo de alertas, se deben activar los Comités de
Operaciones de Emergencia -COE en los diferentes niveles y ejecutar los Planes de Contin-
gencia y recomendar a las diferentes instancias responsables de las declaratorias de desas-
tres y/o emergencias, considerar de forma inmediata la pertinencia de la declaratoria de la
emergencia. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014, Art. 37).

Amenaza

Es la probabilidad de que un evento de origen natural, socio-natural o antrépico, se concrete y
se produzca en un determinado tiempo o en una determinada region. (Ley N° 602 de Gestion de
Riesgos, 2014, Art. 36).

Amenazas Antropogénicas
Son de origen humanoy afectan directa o indirectamente a un medio. Comprenden una am-
plia gama de amenazas, tales como, las distintas formas de contaminacién, los incendios, las
explosiones, los derrames de sustancias téxicas, los accidentes en los sistemas de transporte,
conflictos sociales y otros. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014, Art. 36).

Amenazas Bioldgicas
Son de origen organico, incluye la exposicién a microorganismos patégenos, toxinas y sus-
tancias bioactivas que pueden ocasionar la muerte, enfermedades u otros impactos a la
salud. Pertenecen a este tipo de amenazas los brotes de enfermedades epidémicas como
dengue, malaria, Chagas, gripe, el célera, contagios de plantas o animales, insectos u otras
plagas e infecciones, intoxicaciones y otros. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 36).

Amenazas Climatoldgicas
Estan relacionadas con las condiciones propias de un determinado clima y sus variaciones
a lo largo del tiempo, este tipo de amenaza produce sequias, derretimiento de nevados,
aumento en el nivel de masa de agua y otros. Son también eventos de interaccién oceanico-
atmosférica. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 36).

Amenazas Geologicas
Son procesos terrestres de origen tecténico, volcanico y estructural. Pertenecen a este tipo
de amenazas, los terremotos, actividad y emisiones volcanicas, deslizamientos, caidas, hun-
dimientos, reptaciones, avalanchas, colapsos superficiales, licuefaccién, suelos expansivos y
otros. (Ley N° 602 de Gestidon de Riesgos, 2014, Art. 36).

Amenazas Hidrologicas
Son procesos o fendmenos de origen hidroldgico. Pertenecen a este tipo de amenazas las
inundaciones y los desbordamientos de rios, lagos, lagunas y otros. (Ley N° 602 de Gestion
de Riesgos, 2014, Art. 36).
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Amenazas Meteorolégicas

Tienen origen en la atmdsfera y se manifiestan, entre otros, como granizos, tormentas eléc-
tricas, olas de calor, olas de frio, temperaturas extremas, heladas, precipitaciones moderadas
a fuertes, déficit de precipitacidn, vientos fuertes y tornados. (Ley N° 602 de Gestién de Ries-
gos, 2014, Art. 36).

Amenazas Tecnoldgicas

Son de origen tecnoldgico o industrial que pueden ocasionar la muerte, lesiones, enferme-
dades u otros impactos en la salud, al igual que dafos a la propiedad, la pérdida de medios
de sustento y de servicios, trastornos sociales o econémicos, dafios ambientales. Estos son,
la contaminacion industrial, la radiacién nuclear, los desechos téxicos, colapsos estructura-
les, los accidentes de transporte, las explosiones de fabricas, los incendios, el derrame de
quimicos y otros. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 36).

Analisis y/o evaluacion de riesgos
Es una herramienta para la toma de decisiones que relaciona la amenazay la vulnerabilidad
de los elementos expuestos, con el fin de determinar los posibles efectos sociales, econé-
micos y ambientales y sus probabilidades. Se estima el valor de los dafios y las pérdidas po-
tenciales, y se compara con criterios de seguridad establecidos, con el propésito de definir
tipos de intervencion y alcance de la reduccion del riesgo y preparacion para la respuesta y
recuperacion. (D.S. N° 2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 2).

Capacidad

Combinaciéon de todas las fortalezas, los atributos y los recursos disponibles de una comunidad,
sociedad u organizacidon que pueden utilizarse para la consecucién de los objetivos acordados.
(PREDECAN, 2009).

Desarrollo de capacidades

El proceso mediante el cual la poblacién, las organizaciones y la sociedad estimulan y desarrollan
sistematicamente sus capacidades en el transcurso del tiempo, a fin de lograr sus objetivos sociales
y econdmicos, a través de mejores conocimientos, habilidades, sistemas e instituciones, entre otras
cosas (EIRD, 2009).

Desastre

Escenario de grave afectacién y/o dafo directo a las personas, sus bienes, medios de vida, servi-
cios y su entorno, causadas por un evento adverso de origen natural o generado por la actividad
humana (antrépico), en el contexto de un proceso social, que exceden la capacidad de respuesta
de la comunidad o regién afectada. (D.S. N° 2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 2).

Desastre en la Autonomia Indigena Originario Campesina

Se declarara desastre en su jurisdiccion cuando la magnitud del evento cause dafios de ma-
nera tal, que la Autonomia Indigena Originaria Campesina, no pueda atender con su propia
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capacidad econdmica y/o técnica; situacion en la que se requerird asistencia del nivel que
corresponda. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Desastre Municipal

Cuando la magnitud del evento cause dafos de manera tal, que el Municipio no pueda aten-
der con su propia capacidad econémica y/o técnica; situacioén en la que se requerird asisten-
cia del Gobierno Departamental, quien previa evaluacion definird su intervencién. (Ley N°
602 de Gestidn de Riesgos, 2014, Art. 39).

Desastre Departamental

Cuando la magnitud del evento cause dafios de manera tal, que el Departamento no pueda
atender con su propia capacidad econémica y/o técnica; situacién en la que se requerira
asistencia del gobierno central del Estado Plurinacional, quien previa evaluacion definira su
intervencion. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 39).

Desastre Nacional

La Presidenta o el Presidente del Estado Plurinacional mediante Decreto Supremo, previa
recomendacion del CONARADE, declarara desastre nacional cuando la magnitud e impacto
del evento haya causado dafos de manera que el Estado en su conjunto no pueda atender
con su propia capacidad econémica y/o técnica; situacion en la que se requerird asistencia
externa. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014, Art. 39).

Emergencia

Escenario de afectacion a las personas, sus bienes, medios de vida, servicios y su entorno, causadas
por un evento adverso de origen natural o generado por la actividad humana (antrépico), en el
contexto de un proceso social, que puede ser resuelto con los recursos que la comunidad o regién
afectada posee. (D.S. N° 2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 2).

Emergencia en la Autonomia Indigena Originario Campesina

Se declarard emergencia cuando la presencia de un fenémeno real o inminente sea de tal
magnitud que la Autonomia Indigena Originario Campesina pueda atender con su propia
capacidad econémica y/o técnica el territorio afectado. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos,
2014, Art. 39).

Emergencia Municipal

Cuando la presencia de un fenédmeno real o inminente sea de tal magnitud que el Muni-
cipio pueda atender con su propia capacidad econdmica y/o técnica el territorio afectado;
situacion en la que todas las instituciones destinadas a la atencién de la emergencia del nivel
Municipal, ejecutaran sus protocolos de coordinacién e intervencién. (Ley N° 602 de Gestion
de Riesgos, 2014, Art. 39).

Emergencia Departamental
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Cuando la presencia de un fenémeno real o inminente sea de tal magnitud que el o los Go-
biernos Autbnomos Municipales afectados, no puedan atender el desastre con sus propias
capacidades econémicas y/o técnicas; situacion en la que todas las instituciones destinadas
a la atencién de la emergencia del nivel Departamental y de los Gobiernos Auténomos Mu-
nicipales afectados, ejecutaran sus protocolos de coordinacién e intervencioén. (Ley N° 602
de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 39).

Emergencia Nacional

La Presidenta o el Presidente del Estado Plurinacional mediante Decreto Supremo, previa
recomendacion del CONARADE, declarara emergencia nacional cuando la presencia de un
fendmeno real o inminente sea de tal magnitud que el o los Gobiernos Auténomos Departa-
mentales afectados, no puedan atender el desastre con sus propias capacidades econémicas
y/o técnicas; situacion en la que el Ministerio de Defensa y todas las instituciones destina-
das a la atencion de la emergencia del nivel Central del Estado y los Gobiernos Autdbnomos
Departamentales y Municipales, ejecutaran sus protocolos de coordinacion e intervencion.
(Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 39).

Escenario y/o mapa de riesgo

Representacion espacial del riesgo derivado de la identificacion y dimensionamiento de las ame-
nazasy las vulnerabilidades, su interaccion, posibles dafos y procesos sociales afectados en un es-
pacio geografico determinado, con base al conocimiento intercientifico. (D.S. N° 2342 Reglamento
dela Ley N° 602, Art. 2).

Evaluacion del riesgo

Es una herramienta para la toma de decisiones que relaciona la amenaza y la vulnerabilidad de los
elementos expuestos, con el fin de determinar los posibles efectos sociales, econémicos y ambien-
tales y sus probabilidades. Se estima el valor de los dafnos y las pérdidas potenciales, y se compara
con criterios de seguridad establecidos, con el propésito de definir tipos de intervencidn y alcance
delareduccion del riesgoy preparacion para la respuesta y recuperacion. (D.S. N° 2342 Reglamento
dela Ley N° 602, Art. 2).

Gestion de Riesgos

Es el proceso de planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de politicas, planes, programas,
proyectos y acciones permanentes para la reduccion de los factores de riesgo de desastre en la
sociedady los sistemas de vida de la Madre Tierra; comprende también el manejo de las situaciones
de desastre y/o emergencia, para la posterior recuperacién, rehabilitacidon y reconstruccion, con el
propésito de contribuir a la seguridad, bienestar y calidad de vida de las personas y al desarrollo
integral. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 6).

Plan de emergencia

Son instrumentos de planificacion que definen el marco de actuacion de las entidades del SISRADE
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para la atencién de desastres y/o emergencias en los diferentes sectores y entidades territoriales
auténomas. Consiste en una propuesta normada de organizacidn de las acciones, personas, servi-
cios y recursos disponibles para orientar la atencién de desastres y/o emergencias, con base en la
evaluacién de riesgos, disponibilidad de recursos materiales y humanos, preparacion a la comuni-
dad y capacidad de respuesta.

El Plan de Emergencia determina la estructura jerdrquica y funcional de las autoridades y organis-
mos llamados a intervenir en la atencién y establece el sistema de coordinacién de las instituciones,
los recursos y medios tanto publicos como privados necesarios para cumplir el objetivo propuesto.
(D.S. N° 2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 32).

Plan de Gestion de Riesgos

Un conjunto coherente y ordenado de estrategias, programas y proyectos, que se formula para
orientar las actividades de reduccién de riesgos, los preparativos para la atencion de emergencias
y la recuperacién en caso de desastre. Al garantizar condiciones apropiadas de seguridad frente a
los diversos riesgos existentes y disminuir las pérdidas materiales y consecuencias sociales que se
derivan de los desastres, se mejora la calidad de vida de la poblacién.

Plan de Contingencia

Son protocolos especificos de respuesta que se formulan en funcion de determinados escenarios
de riesgo o desastre. Hacen parte de los Planes de Emergencia y buscan restablecer condiciones
minimas de funcionamiento de los ministerios, las instituciones publicas del nivel central del Esta-
do, las entidades territoriales autdbnomas y las empresas prestadoras de servicios publicos.

El Ministerio de Defensa a través del Viceministerio de Defensa Civil, formulara los planes de con-
tingencia por evento que sean requeridos en el marco del Plan Nacional de Emergencia. (D.S. N°
2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 33).

Planificacion de contingencias

Un proceso de gestion que analiza posibles eventos especificos o situaciones emergentes que po-
drian imponer una amenaza a la sociedad o al medio ambiente, y establece arreglos previos para
permitir respuestas oportunas, eficaces y apropiadas ante tales eventos y situaciones (EIRD, 2009).

Primera Respuesta

Son acciones operativas en los momentos iniciales en los que se presentan situaciones de desastre
y/o emergencia, como ser: evacuacion, salvamento y rescate. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos,
2014)

Resiliencia

Capacidad del sistema de vida y sus componentes para anticipar, absorber, adaptarse o recupe-
rarse de los efectos de un evento adverso de forma oportuna y eficiente, incluso velando por la
conservacion, restauracion o mejora de sus estructuras y funciones basicas esenciales. (Ley N° 602
de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 6).
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Riesgo
Es la magnitud estimada de pérdida de vidas, personas heridas, propiedades afectadas, medio am-
biente danado y actividades econdmicas detenidas, bienes y servicios afectados en un lugar dado,
y durante un periodo de exposicién determinado para una amenaza en particular y las condicio-
nes de vulnerabilidad de los sectores y poblacion amenazada. (Ley N° 602 de Gestidn de Riesgos,
2014, Art. 6).

Sistema de Alerta Temprana

Es el sistema de vigilancia y monitoreo de amenazas probables frente a las condiciones de vulne-
rabilidades existentes, anteriores a la ocurrencia de desastres y/o emergencias, con la finalidad de
proporcionar informacién sobre el nivel o escenario de riesgos, para activar protocolos de preven-
cién y preparacion de transmision rapida. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 43).

Vulnerabilidad

Es la propension o susceptibilidad de las comunidades, grupos, familias e individuos a sufrir dafos
o pérdidas vinculadas a las amenazas. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Procesos de la gestion de riesgos de desastres

Identificacion y conocimiento del riesgo de desastres

Proceso compuesto por la identificacién y caracterizacion de escenarios, su analisis y evaluacién,
su expresion grafica mediante la elaboracién de mapas considerando el conocimiento intercientifi-
co; el monitoreo y seguimiento de sus componentes y su comunicacién para promover una mayor
conciencia y participacién social. La identificacion del riesgo conlleva las acciones de estudio, ca-
tegorizacion y dictamen. El conocimiento del riesgo es un insumo para los procesos de reduccién
del riesgo y de atencién de desastres y/o emergencias, por lo tanto se constituye en el punto de
partida para la gestion de riesgos. (D.S. N° 2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 4).

Reduccion del riesgo de desastres

Proceso a través del cual se disminuyen las condiciones de riesgo existentes y se evita el estable-
cimiento de nuevas condiciones de riesgo a futuro, en el marco de la planificacién integral del
desarrollo. La reduccion del riesgo se implementa a través de medidas de prevencion, mitigacién
y recuperacioén. (D.S. N° 2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 4).

e Prevencion: implica la planificacién integral estratégica, la programacion operativa y el disefio
de politicas, instrumentos y mecanismos para evitar los riesgos potenciales.

e Mitigacion: implica la planificacién estratégica y operativa, y la realizacién de obras de infraes-
tructura, la proteccién de sistemas productivos y los ecosistemas, diversificacion de la produc-
cién para la generaciéon de ingresos, reubicacién de asentamientos humanos, entre otros, para
reducir los riesgos potenciales y existentes.
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Recuperacion: tiene como propésito el restablecimiento de las condiciones normales de vida
mediante la rehabilitacion, reparacidn o reconstruccion del area afectada, los bienes y servicios
interrumpidos o deteriorados y el restablecimiento e impulso del desarrollo econémico y social
de la comunidad, bajo un enfoque que evite la reproduccién de las condiciones de riesgo pre-
existentes.

(Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 22).

La atencion de desastres y/o emergencias

Proceso a través del cual se ejecutan las acciones de preparacion, alerta, respuesta y rehabilitacion,
con el propésito de brindar una adecuada y oportuna atencién de afectados y damnificados, per-
mitiendo normalizar las actividades esenciales de los mismos en las comunidades involucradas.
(D.S. N° 2342 Reglamento de la Ley N° 602, Art. 4).

Preparacion: implica organizar y prever medidas y acciones para la atencion de desastres y/o
emergencias por el nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas segun co-
rresponda, a través de una planificacién operativa programatica que incluya acciones y recursos
para la ejecucién por los diferentes sectores.

Alertay Declaratoria: estado de situacién declarado que implica adoptar acciones preventivas
y preparatorias, debido a la probable y cercana ocurrencia de un evento adverso, un desastre
y/o emergencia. El nivel central del Estado y las entidades territoriales autbnomas, declararan
los tipos de alerta de acuerdo a la presente Ley y su reglamento.

Respuesta: que implica la reaccién inmediata para la atencién oportuna de la poblacién ante
un evento adverso con el objeto de salvar vidas y disminuir pérdidas. El nivel central del Estado
y las entidades territoriales auténomas, segun corresponda, realizaran acciones humanitarias.
Rehabilitacion: que implica acciones inmediatas de reposicién de los servicios basicos, de acce-
so vial y el restablecimiento de los medios de vida, asi como, el inicio de la reparacion de danos,
resultantes de una situacion de desastre y/o emergencia. Se realiza en forma paralela y/o poste-
rior a la respuesta por el nivel central del Estado y las entidades territoriales autbnomas segun
corresponda, una vez efectuada la evaluacion del desastre y/o emergencia.

(Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014, Art. 22).

La proteccion financiera para la gestion de riesgos

Proceso que busca identificar, disefar y establecer una combinacién éptima de mecanismos o ins-
trumentos financieros de retencién y transferencia del riesgo para poder acceder de manera poste-
rior a recursos econémicos oportunos, lo cual mejora la capacidad de respuesta ante la ocurrencia
de desastres y/o emergencias y proteger el balance fiscal del Estado. (D.S. N° 2342 Reglamento de
la Ley N° 602, Art. 4).
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Anexo N° 10
Marco Normativo de Género en Gestion del Riesgo de Desastres

1. Marco Normativo Internacional

Bolivia se encuentra en pleno proceso de construccién de incluir el enfoque de género en la Gestidn
del Riesgo de Desastres, en este sentido un primer trabajo ha sido identificar las normas internacionales
y nacionales que nos permiten disefar una propuesta en la cual se identifiquen desigualdades estruc-
turales y que se manifiestan en la GRD, las mismas se han identificado en violencia contra las mujeres,
derechos sexuales y reproductivos y participacién de las mujeres en las diferentes instancias de decisién.
Normativa Internacional

1.1. Tratados internacionales sobre Derechos Humanos

a. Declaracion Universal de Derechos Humanos: Adoptada por la Asamblea General de la ONU el 10
de diciembre de 1948, en la ciudad de Paris, Francia. Constituye el documento macro que regula las re-
laciones juridicas y sociales sobre la base de un conjunto de derechos humanos universales, aplicables a
todos los seres humanos.

b. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos —-ICC PR-, por sus siglas en inglés: Adoptado
por la Asamblea General de la ONU el 16 de diciembre de 1966 y entrando en vigor el 23 de marzo de
1976.En su Articulo 2 plantea que: los Estados asumen la obligacion de respetar y garantizar los derechos
humanos reconocidos, de toda persona en su territorio o bajo su jurisdiccion.

c. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales —ICE SCR-, por sus siglas en
inglés: Fue adoptado por la Asamblea General de la ONU el 16 de diciembre de 1966 y entré en vigor
el 3 de enero de 1976. Reconoce los derechos econémicos sociales y culturales (lamados de segunda
generacién) y establece mecanismos para su proteccién y garantia.

d. Convencion Americana de los Derechos y los Deberes del Hombre -CAD H- o «Pacto de San José»:
Creada el 22 de noviembre de 1969, entrd en vigencia el 18 de julio de 1978. Plantea que los Estados se:
«comprometen a respetar los derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno
ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole...»

e. Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer -CEDA
W-, por sus siglas en inglés: Aprobada por la Asamblea General de la ONU en el aho 1979, entrando en
vigor el 3 de septiembre de 1981. Este documento, enfatiza en la igualdad de derechos del hombre y la
mujer, asi como el principio de la no discriminacién.

f. Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer: Resolucion 48/104 de la Asamblea
General de la ONU, en el afio 1993. Define la violencia contra la mujer como: «Todo acto de violencia ba-
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sado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafo o sufrimiento
fisico, sexual o psicoldgico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la privacién
arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada.»

g. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer -
Convencién de Belem Do Para-: Fue adoptada por la Organizacién de Estados Americanos en el ano 1994,
y es uno de los avances mas importantes en la defensa de los derechos de la mujer, porque obliga a los
Estados partes de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), a incorporar en su legislacidon, normas
que penalicen la violencia basada en género.

h. Programa de Accién de la Conferencia Internacional sobre Poblacion y Desarrollo de El Cairo:
Realizada en el ano 1994, plantea: «Promover la equidad y la igualdad de los sexos y los derechos de
la mujer, asi como eliminar la violencia de todo tipo contra la mujer». Los programas de poblacion y
desarrollo deben respetar que sea la mujer quien controle su fecundidad.

i. Declaracion y Programa de Accion de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos Declaracién
de Beijing 1995: Cada Estado participante se compromete a incorporar la perspectiva de género en
todos sus programas y politicas publicas. Los Estados adoptaron también una Plataforma de Accién que
contiene tres principios fundamentales: (a) la habilitacién de la mujer; (b) la promocién de los derechos
humanos de la mujer; y (c) la promocién de la igualdad de la mujer.

1.2. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) u Objetivos Mundiales

En la Cumbre para el Desarrollo Sostenible de septiembre del 2015, los Estados Miembros de la ONU
aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que incluye un conjunto de 17 ODS que buscan
poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer frente al cambio climatico.

En todos los ODS, se ha incorporado de forma transversal la igualdad de género y en todas las metas se
espera que se trabaje por la igualdad. Ademas, el objetivo nimero 5 se relaciona directamente con la
igualdad de género, y plantea: «Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y
las nifas», y propone 9 metas para alcanzarlo.

1.3. Normas y Politicas Internacionales para la Reduccion de Riesgo a Desastres

a. Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030: Se adopt6 en la tercera
Conferencia Mundial de las Naciones Unidas celebrada en Sendai, Japén el 18 de marzo de 2015. Estable-
ce 7 metas e integra la perspectiva de género en todos los momentos de gestion del riesgo y el desastre,
como condiciéon indispensable que toma en cuenta a todas las personas de acuerdo a sus caracteristicas
y necesidades especificas.

b. Carta Humanitaria y Normas Esfera: Fue creada en 1997 por un grupo de organizaciones no guber-
namentales ~-ONG- humanitarias y el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.
La piedra angular de Esfera es la Carta Humanitaria, que enuncia los principios centrales por los que se
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rige la accién humanitaria y reafirma el derecho de las poblaciones afectadas por los desastres, sean na-
turales o causados por el hombre, de recibir proteccién, asistencia y a vivir con dignidad. Esfera integra
la transversalidad de género y la proteccién de las mujeres y nifias, tanto en su Carta Humanitaria como
en su manual, en el momento de respuesta a una emergencia y de ayuda humanitaria.

2. Marco Normativo Nacional

Para las mujeres

Para sefalar las normas nacionales concernientes a los derechos de las mujeres y que permiten al Estado
Plurinacional de Bolivia articular la Gestidon del Riesgo de Desastres y los derechos de las mujeres, se
consideran tres sectores de politicas, violencia contra las mujeres, derechos sexuales y reproductivos y
participacion.

1. Constitucion Politica del Estado de Bolivia Sancionada en enero del afio 2009, sefiala que:

l. El Estado se sustenta en los valores de unidad, igualdad, inclusién, dignidad, libertad, solidaridad,

reciprocidad, respeto, complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio, igualdad de oportu-
nidades, equidad social y de género en la participacion, bienestar comun, responsabilidad, justicia
social, distribucion y redistribucion de los productos y bienes sociales, para vivir bien.
El Estado prohibe y sanciona toda forma de discriminacion fundada en razén de sexo, color, edad,
orientacion sexual, identidad de género, origen, cultura, nacionalidad, ciudadania, idioma, credo
religioso, ideologia, filiacion politica o filoséfica, estado civil, condicion econdmica o social, tipo de
ocupacion, grado de instruccion, discapacidad, embarazo, u otras que tengan por objetivo o resul-
tado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos de toda persona.

Il. Todas las personas, en particular las mujeres, tienen derecho a no sufrir violencia fisica, sexual o
psicolégica, tanto en la familia como en la sociedad.

lll. ElEstado adoptaralas medidas necesarias para prevenir, eliminary sancionar la violencia de géneroy
generacional, asi como toda accién u omisién que tenga por objeto degradar la condicién humana,
causar muerte, dolor y sufrimiento fisico, sexual o psicolégico, tanto en el ambito publico como
privado.

Principios basicos que garantizan a las mujeres derechos como a una vida sin violencia, participar en
paridad en las diferentes instancias de toma de decisiones y derechos sexuales y reproductivos, dere-
chos que deberdan ser garantizados en el proceso de la Gestién del Riesgo de Desastres.

2. Ley Integral Para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia, N° 348 de 2013
Determina que el propésito del Estado boliviano, «... tiene por objeto establecer mecanismo, medidas
y politicas integrales de prevencién, atencién, proteccidén y reparacion a las mujeres en situacion de
violencia, asi como la persecucion y sancion a los agresores, con el fin de garantizar a las mujeres una
vida digna y el ejercicio pleno de sus derechos para Vivir Bien.»

3. Ley del Régimen Electoral, N° 026, de 2010
Dispone el principio de la paridad, de tal manera democratiza la democracia para la inclusién de las
mujeres, «Equivalencia. La democracia boliviana se sustenta en la equidad de género e igualdad de
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oportunidades entre mujeres y hombres para el ejercicio de sus derechos individuales y colectivos,
aplicando la paridad y alternancia en las listas de candidatas y candidatos para todos los cargos de go-
bierno y de representacion, en la eleccién interna de las dirigencias y candidaturas de las organizacio-
nes politicas, y en las normas y procedimientos propios de las naciones y pueblos indigena originario
campesinos.»
4. Normativa para la atencion y ejercicio de derechos sexuales y reproductivos

Sin duda se cuenta con un conjunto de disposiciones mismas que hacen referencia a temas como VIH-
SIDA, pruebas de ADN, servicios de salud para la orientacién, consejeria en derechos reproductivos,
tratamiento de la sexualidad en personas en situacion de discapacidad.

Nifiez y adolescencia

1. Constitucion Politica del Estado: la nifez y adolescencia han sido y son de preocupacién constante
para el Estado Boliviano, en este sentido también son una prioridad en la Gestion del Riesgo de Desas-
tres, pues se encuentra en la categoria de poblacién vulnerable, el mandato constitucional sefala:
«Articulo 58. Se considera nifia, nifo o adolescente a toda persona menor de edad. Las nifas, nifos y
adolescentes son titulares de los derechos reconocidos en la Constitucién, con los limites establecidos
en ésta, y de los derechos especificos inherentes a su proceso de desarrollo; a su identidad étnica, so-
ciocultural, de géneroy generacional; y a la satisfaccion de sus necesidades, intereses y aspiraciones.».

2. Cédigo Nirio, Nina y Adolescente N° 548 de 2014: de manera especifica sefala, «Articulo 8. (Garan-
tias). I. Las nifas, nifos y adolescentes como sujetos de derechos, gozan de las garantias constitucio-
nales y las establecidas en este Codigo y las leyes. II. Es obligacién primordial del Estado en todos sus
niveles, garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes. lll. Es funcion y
obligacién de la familia y de la sociedad, asegurar a las nifas, nifios y adolescentes oportunidades que
garanticen su desarrollo integral en condiciones de igualdad y equidad.»

Discapacidad

1. Ley General para Personas con Discapacidad N° 223 de 2012: el Estado boliviano garantiza a las
personas con discapacidad, «...el ejercicio pleno de sus derechos y deberes en igualdad de condicio-
nesy equiparacion de oportunidades, trato preferente bajo un sistema de proteccién integral. Ademas
impone la obligacidn de disefar politicas publicas, acciones destinadas a promover su inclusién en las
diferentes esferas de la vida, social, econémica, politica y cultura. ...3. Inclusién. Todas las personas
con discapacidad participan plena y efectivamente en la sociedad en igualdad de oportunidades, en
los ambitos: econémico, politico, cultural, social, educativo, deportivo y recreacional.», de tal manera
también son preocupacién de la Gestion del Riesgo de Desastres.

Gestion de riesgos

1. Ley N° 602 Ley de Gestion de Riesgos (Articulo 5. Principios): «7. Atencién prioritaria a poblacio-
nes vulnerables.- La atencidn frente a desastres y/o emergencias, debe ser preferencial para mujeres
gestantes, nifas, ninos, adultos mayores, personas en condiciones de enfermedad inhabilitante y per-
sonas con capacidades diferentes».
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Anexo N° 11

Poblaciones en situaciones de riesgo

Consideraciones clave relacionadas con los grupos en situacion de riesgo®.

Grupo en situacion de riesgo

Ninas adolescentes

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

e Agresion sexual

Abuso y explotacién sexual
Matrimonio infantil o forzado
Mutilacién/ablacién genital femenina
Falta de acceso a la educacion

Factores que aumentan el riesgo de violencia

e Edad, géneroy condicién social limitada

e Aumento de los quehaceres domésticos que mantienen a las nifas
aisladas en el hogar

e Erosion de las estructuras comunitarias habituales de apoyo y pro-
teccién

e Falta de acceso ainformacién comprensible sobre salud, derechos y

servicios (incluida la salud reproductiva)

Obstaculos a la escolarizacion (disuasion o prohibicién)

Embarazos y maternidad precoces

Participacion en actividades de subsistencia poco seguras

Pérdida de familiares, especialmente de los cuidadores inmediatos

Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para

satisfacer las necesidades bésicas

Grupo en situacion de riesgo

Mujeres mayores

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

e Agresion sexual

e Abuso y explotacion sexual

e Abuso y explotacion por parte de los cuidado-
res

e Denegacion del derecho a la vivienda y la pro-
piedad

Factores que aumentan el riesgo de violencia

e Edad, géneroy condicién social limitada

e Debilitamiento fisico, discapacidades fisicas o sensoriales, y enfer-
medades crénicas

e Aislamiento y mayor riesgo de pobreza

e Movilidad reducida

e Desatencion de las necesidades de salud y nutricion

e Falta de acceso a informacién comprensible sobre derechos y servi-
cios

Grupo en situacion de riesgo

Hogares encabezados por una mujer o un nio

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

e Agresion sexual

e Abuso y explotacion sexual

e Matrimonio infantil o forzado (incluido el levi-
rato)

e Denegaciéndelderechoalaviviendayalapro-
piedad

Factores que aumentan el riesgo de violencia

e Edad, géneroy condicién social limitada

e Aumento de los quehaceres domésticos que fuerzan un aislamiento
en el hogar

e Erosion de las estructuras comunitarias habituales de apoyo y pro-
teccion

e Dependencia de relaciones de explotaciéon o poco saludables para
satisfacer las necesidades basicas

e Participacion en actividades de subsistencia poco seguras

9

Extraido en su integridad de: Inter-Agency Standing Committee —IASC—, Directrices para la integracion de las intervenciones
contra la violencia de género en la accién humanitaria. Reducir el riesgo, promover la resiliencia e impulsar la recuperacion.
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Grupo en situacion de riesgo

Las nifas y las mujeres embarazadas a raiz de una agresion

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

e Agresion sexual

e Abuso y explotacion sexual

e Violencia de la pareja intima y otras formas de
violencia doméstica

e Falta de acceso a la educacion

e Exclusion social

Factores que aumentan el riesgo de violencia

e Edad, géneroy condicién social limitada

e Aumento de los quehaceres domésticos que fuerzan un aislamiento
en el hogar

e Erosién de las estructuras comunitarias habituales de apoyo y pro-
teccién

e Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para
satisfacer las necesidades basicas

e Participacion en actividades de subsistencia poco seguras

Grupo en situacion de riesgo

Las nifas y las mujeres embarazadas a raiz de una violacion y los hijos que conciben

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Exclusion social

Agresion sexual

Abuso y explotacién sexual

Violencia doméstica (p. €j., la que ejercen los
cuidadores contra los nifilos LGBTI)
Denegacion de servicios

e Acoso/acoso sexual

e Violacion de las lesbianas como castigo por su
orientacion sexual

Factores que aumentan el riesgo de violencia

Edad, género

Estigma y aislamiento social

Exclusion o expulsion del hogar, la familia y la comunidad

e Pobreza, malnutricién y problemas de salud reproductiva

Falta de acceso a la atencién médica

Niveles elevados de impunidad de los delitos de los que son victimas
Dependencia de relaciones de explotaciéon o poco saludables para
satisfacer las necesidades basicas

e Participacion en actividades de subsistencia poco seguras

Grupo en situacion de riesgo

Mujeres, ninas, hombres y niiios con discapacidad

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Discriminacién y exclusién social

Agresion sexual

Abuso y explotacion sexual

Violencia de la pareja intima y otras formas de
violencia doméstica

Falta de acceso a la educacion

e Denegacion del acceso a la vivienda, la propie-
dady el ganado

Factores que aumentan el riesgo de violencia

e Movilidad, audicién y visién reducidas que provocan una mayor de-
pendencia de la asistencia y el cuidado de otras personas

e Aislamiento y carencia de apoyo social o redes entre pares

e Exclusion de la informacién y la orientacién a causa de barreras fisi-
cas, tecnoldgicas y comunicativas

e Exclusion delaccesoalasinstalaciones de aseo, las letrinas o los pun-
tos de distribucion debido a un disefio que no ha prestado atencion
ala accesibilidad

e Barreras fisicas, comunicativas y de actitud para denunciar la violen-
cia

e Obstéaculos a su participaciéon en la comunidad y a ganarse el sus-
tento

e Falta de acceso a los servicios de atencién médica y rehabilitacién

e Niveleselevados deimpunidad de los delitos de los que son victimas

e Falta de acceso ainformacion y servicios sobre la salud reproductiva
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Grupo en situacion de riesgo

Mujeres, ninas, hombres y niios detenidos

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Coacciodn, exclusién social
Agresion sexual

Violencia fisica

Abuso y explotacion sexual
Falta de acceso a la educacion

Factores que aumentan el riesgo de violencia

e Higiene deficiente y falta de saneamiento

e Ocupacién excesiva de los centros de detencién

e Falta de separacion de hombres, mujeres, familias y menores no
acompanados

e Obstaculos y desincentivos para denunciar los casos de violencia
(especialmente de violencia sexual)

e Miedo a hablar contra las autoridades

e Posibles traumas derivados de la violencia y los abusos sufridos an-
tes de la detencion

Grupo en situacion de riesgo

Mujeres, niias, hombres y nifnos que viven con el VIH

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Acoso y abuso sexual

Discriminacion y exclusion social
Agresion verbal

Falta de acceso a la educacion
Pérdida de los medios de subsistencia
Denegacion de contacto con los hijos

Factores que aumentan el riesgo de violencia

Estigma social, aislamiento y mayor riesgo de pobreza
Pérdida de tierras, propiedades y efectos personales
Merma de la capacidad de trabajo

Estrés, depresion o suicidio

Desintegracién y ruptura familiar

Mala salud fisica y psicolégica

Consumo nocivo de alcohol y drogas

Grupo en situacion de riesgo

Mujeres, ninas, hombres y niinos indigenas, y minorias étnicas y religiosas

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Discriminacion, exclusion y presion social
Depuracién étnica como tactica de guerra
Falta de acceso a la educacion

Falta de acceso a los servicios

Robo de tierras

Factores que aumentan el riesgo de violencia

e Estigmay aislamiento social

e Pobreza, malnutricion y problemas de salud reproductiva

e Desproteccion ante la ley y niveles elevados de impunidad de los
delitos de los que son victimas

e Falta de oportunidadesy marginacién con motivo de su pertenencia
a un grupo nacional, religioso, lingtiistico o cultural

e Obstaculos a su participacién en la comunidad y a ganarse el sus-
tento
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Grupo en situacion de riesgo
Mujeres, ninas, hombres y nifnos sobrevivientes de la violencia

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Discriminacion y exclusion social

Violencia secundaria derivada de la violencia
primaria (p. ej., los abusos de las personas a
quienes acuden para denunciar, los homicidios
por motivos de honor tras una agresion sexual,
el matrimonio forzado con el autor del acto de
violencia, etc.).

Mayor vulnerabilidad a futuros actos de violen-
cia, incluida la violencia sexual, la violencia de
la pareja intima, el abuso y la explotacién se-
xual, etc.

Factores que aumentan el riesgo de violencia

Debilitamiento fisico, discapacidades fisicas o sensoriales, trastor-
nos psicoldgicos y enfermedades cronicas

Falta de acceso a la atencién médica, incluidos los obstaculos y des-
incentivos para denunciar los casos de violencia

Desintegracién y ruptura familiar

Aislamiento y mayor riesgo de pobreza

Grupo en situacion de riesgo
Personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI)

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Exclusion social

Agresién sexual

Abuso y explotacion sexual

Violencia doméstica (p. ej., la que ejercen los
cuidadores contra los nifnos LGBTI)
Denegacion de servicios

Acoso/acoso sexual

Violacion de las lesbianas como castigo por su
orientacion sexual

Factores que aumentan el riesgo de violencia

Discriminacién basada en la orientacién sexual o la identidad de gé-
nero

Niveles elevados de impunidad de los delitos de los que son victimas
Condicioén social limitada

Falta de reconocimiento juridico o publico de las personas Transgé-
nero

Falta de reconocimiento juridico o social de las relaciones entre per-
sonas del mismo sexo y denegacion de los servicios que se brindan
a otras familias

Exclusion del acceso a la vivienda, oportunidades de subsistencia y
acceso a la atencion de salud y otros servicios

Exclusion de las personas transgénero de los albergues, los bafios y
las instalaciones sanitarias segregadas por sexos

Aislamiento o rechazo social de la familia o la comunidad, que puede
provocar la privacién de vivienda

Participacion en actividades de subsistencia poco segura

Grupo en situacion de riesgo

Ninas, ninos y huérfanos separados o no acompanados, incluidos los menores
asociados a grupos armados

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos

Agresién sexual

Abuso y explotacion sexual
Matrimonio infantil o forzado
Trabajo forzado

Falta de acceso a la educacion
Violencia doméstica

Factores que aumentan el riesgo de violencia

Edad, género y condicién social limitada

Desatencion de las necesidades de salud y nutricion

Participacion en actividades de subsistencia poco seguras
Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para
satisfacer las necesidades basicas

Embarazos y maternidad precoces

Estigma, aislamiento y rechazo de las comunidades a consecuencia
de la asociacién con grupos armados

Participacion activa en operaciones de combate

Funciones parentales prematuras por parte de los hermanos
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Grupo en situacion de riesgo

Mujeres y hombres involucrados en prostitucion forzada o coaccionada, y los nifios
victimas de la explotacion sexual

Ejemplos de violencia a la que puedan estar expuestos Factores que aumentan el riesgo de violencia

Coaccidn, exclusion social e Dependencia de relaciones de explotacién o poco saludables para
Agresién sexual satisfacer las necesidades basicas

Violencia fisica Falta de acceso a informacidn y servicios sobre la salud reproductiva
Abuso y explotacion sexual Embarazos y maternidad precoces

Falta de acceso a la educacion Aislamiento y carencia de apoyo social o redes entre pares
Estigma, aislamiento y rechazo social por parte de la comunidad
Acoso y abuso en la aplicacion de la ley

Falta de proteccion ante laley o leyes que penalizan el trabajo sexual
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Anexo N° 12

Marco politico y juridico en la proteccion de los derechos del nifio, la nifna y
adolescentes

1 Marco politico y juridico de referencia en la proteccion de NNA

En el Marco de Politica para la promocion y proteccidn de los derechos del nifo, la nifia y adolescentes
en la gestion del riesgo de desastres/footnoteEste Marco se basa en el documento de posicionamiento
politico y los estudios de caso elaborado por el IIN-OEA para brindar apoyo a los Estados en la promocién
y proteccién de los derechos de la nifiez y adolescencia y adolescencia en emergencias o desastres. se
hace mencion a distintos instrumentos de orden politico y juridico para la actuacion de los Estados para
la GRD centrada en NNA. Entre estos documentos figuran:

Convencién sobre los derechos del Nifio/a

Marco de Sendai

Carta de la nifnez y adolescencia para la reduccién del riesgo de desastres

Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM)

Carta Democratica Interamericana

Normas minimas sobre la proteccion de la nifiez y la adolescencia en la accién humanitaria

Existen otros documentos que se pueden considerar como referencia para la formulacién de politicas,
programas y proyectos en gestion del riesgo centrada en la nifez y la adolescencia, tales como:

Normas esfera, Carta Humanitaria y normas minimas para la respuesta humanitaria

Normas minimas para la educacion preparacion, respuesta y recuperacion'' de INEE'?,

Compromisos basicos para la infancia en la accién humanitaria

Acciones para la Resiliencia de la nifez y la juventud /Guia para Gobiernos

Incremento de enfermos, particularmente en los nifios, nifias y adolescentes de menor edad. Debido a
la vulnerabilidad generada por las limitaciones de refugio, abrigo, alimentacién, agua y saneamiento,
asi como la aparicién de brotes epidémicos que pueden presentarse en el lapso inmediato a la emer-
gencia.

Traumatismos psicolégicos, generados del trauma generado por los efectos de la emergencia o desas-
tre, que interrumpen la regularidad en sus relaciones y rutinas dianas, las cuales pueden generar se-
cuelas que alteran su desarrollo emocional, capacidades cognitivas y su inclusion en la sociedad.

Extraido en su integridad de: RET-Protecting Throug Education bajo el mandato del Instituto Interamericano del Nifio, Nifia
y Adolescentes -IIN-, Manual Operativo para la proteccién integral de nifios, nifas y adolescentes en situaciones de emergencia
o desastre. Montevideo.
http://toolkit.ineesite.org/toolkit/INEEcms/uploads/1012/INEE_Minimum_Standards_Spanish_2010.pdf
Inter-Agency Network for Education in Emergencies/ Red Interinstitucional para la Educacion en Situaciones de Emergencia
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e Separacién de los nifos, nifas y adolescentes de sus familias, sus pares y su entorno social, debido a la
muerte de sus padres o representantes, o por su desplazamiento debido a la emergencia.

e Maltrato fisico y psicolégico, explotacion infantil y abuso sexual al que pueden ser epuestos como con-
secuencia de la separacién familiar, la perdida de la vivienda y de medios de subsistencia, del espacio
educativo y otras causas sociales que se agudizan posterior alaemergencia o desastre, pudiendo tener
estas situaciones origen de quienes tienen la obligacion de protegerlos.

e Pérdida de espacios educativos, producto del impacto de la emergencia o desastre sobre lainfraestruc-
tura escolary el sistema educativo lo carencia de medios para su rapida recuperacién en emergencias),
asi como el uso de las escuelas como albergues; relegando el derecho de los nifos, nifias y adolescen-
tes a la educacion.

2. Enfoque, principios y aspectos relevantes en la proteccion de NNA ante el riesgo
0 en situaciones de emergencia o desastre

2.1. Enfoque de derechos centrado en la nifiez y la adolescencia

Se define como una corriente que incorpora los derechos de la nifiez y la adolescencia como eje de desa-
rrollo de estrategias, politicas, programas y proyectos. Pretende facultar a los NNA no solo como objetos
de atencioén, sino como sujetos de derechos y como personas con capacidad de defender y exigir sus
derechos legalmente reconocidos. La adopcién de esta corriente nos permite, entre otras cosas:

e Establecer metas a largo plazo y claramente definidas para el cumplimiento de los derechos de los
NNA en todas circunstancias, asi como un conjunto de Normas para medir los avances y progresos.

e Vincular las metas establecidas dentro del marco legal internacional acordado.

¢ Identificar responsabilidades de los gobiernos, las organizaciones, la sociedad civil y del sector pri-
vado, comprometiéndolos para su cumplimiento

El enfoque de derechos centrado en la nifiez y la adolescencia puede ser establecido tanto en la Decla-
racion Universal de los Derechos Humanos (DUDH) en forma general, como en la Convencién de los De-
rechos del Nifo/a (CDN) en forma especifica. El marco de estos dos instrumentos nos permite establecer
tres bloques o ejes tematicos para la construccion de la resiliencia, a saber: los derechos de proteccion,
derechos de provision y derechos de participacion. Estos se refieren a:

e Proteccion: Derecho a la vida, derecho a la proteccion frente a la violencia, abuso y abandono y dere-
cho a tener conocimientos de la propia cultura y origen.

e Provision:Derechoala provisiény obtencién de la mejor atencién en salud, seguridad social y juridica,
educacién y recreacién posible.

e Participacion: Derechos que reafirman la posicidén de nifas, nifos y adolescentes como sujetos so-
ciales, con derecho a ser escuchados, a la cogestién y a la participacién en todos los asuntos que les
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afectan.

El enfoque de derechos centrado en la nifiez y la adolescencia incluye las perspectivas de igualdad de
género, equidad e inclusion e interculturalidad.
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2.1.1. Igualdad de género

Laigualdad de género supone, el pleno y universal derecho de hombres y mujeres al disfrute de la ciuda-
dania, no solamente politica sino también civil y social. El medio para lograr la igualdad es la equidad de
género, entendida como la justicia en el tratamiento a mujeres y hombres de acuerdo a sus respectivas
necesidades'3. En este sentido, las acciones dirigidas a la construccién de resiliencia ante los desastres
deben comenzar porinformary sensibilizar a todos los actores involucrados sobre las relaciones afectivo-
sexuales igualitarias, los roles y estereotipos de género construidos, la importancia de la participacién
conjunta en la atencioén, el cuidado y crianza de los NNA'. Ademas de promover la distribucién equitati-
va de las labores domésticas y publicas en el hogar, viviendas o albergues temporales y demas espacios
comunitarios antes, durante y después del impacto de un evento generador de dafios'. Asi mismo, en

'3 Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo-PNUD. 2011. «lgualdad». América Latina Genera.
http://www.americalatinagenera.org/es/documentos/tematicas/tema_igualdad.pdf

% UNICEF/RET (2013). Acciones para la resiliencia de la nifiez y la adolescencia y la juventud/ Guia para Gobiernos.
http://www.redhum. org/documento_detail/13136

> UNICEF/PLAN (2012) «Construyendo bases fuertes: Guia programatica para la articulacion del desarrollo de primera
infanciay la GRD». http://www.unicef .org/lac/Gui_Cons.pdf


http://www.americalatinagenera.org/es/documentos/tematicas/tema_igualdad.pdf
http://www.redhum.org/documento_detail/13136
http://www.unicef.org/lac/Gui_Cons.pdf
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todas las intervenciones debe evitarse la discriminacidén contra cualquier persona, dadas sus caracteris-
ticas sociales, fisicas o culturales.

2.1.2. Equidad e inclusidn

La equidad supone una connotacién social que se deriva de lo entendido también como igualdad. Se
trata de la constante busqueda de la justicia social, la que asegura a todas las personas condiciones de
vida integra e igualitaria, sin hacer diferencias entre unos y otros a partir de la condicién social, sexual o
de género, entre otras'®,

Lasacciones de GRD centrada enla nifezy la adolescencia bajo una perspectiva de equidad deben incluir
laidentificaciony la reduccién de las brechas generadas por las disparidades asociadas a estas diferencias
entre los NNA.

Esto supone que se deben identificar y visibilizar las causas estructurales, subyacentes e inmediatas que
generan las brechas, las inequidades y desigualdades. Por lo que asumir una perspectiva de equidad de-
bera garantizar servicios de caracter inclusivo y priorizado para aquellos grupos que carecen de los mis-
mos, en este caso los NNA. De esta manera se asegura que se estan realizando sus derechos, alcanzando
sociedades equitativas y respetuosas de las diferencias'’.

Por otra parte, la inclusién suele concebirse como mecanismo para apuntalar la igualdad de oportunida-
des de los grupos minoritarios o en situacién de vulnerabilidad y para ofrecer una respuesta adecuada a
la diversidad. Es por ello que una de las estrategias propuestas para superar las brechas identificadas es
la de ampliar o fortalecer la resiliencia con prioridad a los grupos o comunidades mas vulnerables y en
forma particular la de los NNA, puesto que son un grupo cuyos derechos estan mas expuestos a riesgo
que otros grupos.

2.1.3. Interculturalidad

La interculturalidad como practica implica garantizar actitudes de reciproco respecto entre diferentes
personas y grupos cuyos conocimientos, valores y tradiciones difieren. La interculturalidad constituye
una experiencia en la que las relaciones, la comunicacion y el aprendizaje entre diferentes personas y gru-
pos son mutuamente enriquecedoras Incluir un enfoque de interculturalidad implica en parte establecer
que ningun grupo cultural esté por encima de otro y promueve el mutuo reconocimiento, valoracién y
convivencia entre culturas.

En las acciones dirigidas a la GRD y al desarrollo de la resiliencia se debe actuar de acuerdo y en funcién
a las fortalezas propias de cada comunidad en sus practicas culturales e impulsar acciones que den valor
a los conocimientos y practicas que favorecen el desarrollo de la nifiez y la adolescencia, asi como alter-
nativas basadas en la negociacién para la modificacion de patrones culturales que vulneran los derechos
de este grupo en particular.

1 Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social-CIESS.2010. «Seguridad para todos» Médulo 2: Valores y principios.
http://www.seguridadsocialparatodos.org/sites/default/files/modulo2.pdf

7 UNICEF/RET.2013. Acciones para la resiliencia de la nifiez y la adolescencia y la juventud/ Guia para Gobiernos.
http://wuw.redhum.org/documento_detail/13136


http://www.seguridadsocialparatodos.org/sites/default/files/modulo2.pdf
http://www.redhum.org/documento_detail/13136
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Anexo N° 13
Inclusion de la poblacion en situacion de vulnerabilidad

La Ley N°. 602 (2014) establece como uno de sus principios la atencion prioritaria a poblaciones vulne-
rables: mujeres gestantes, nifas, nifos, adultos mayores, personas en condicién de enfermedad inhabi-
litante y personas con capacidades diferentes (Art. 5), segun normativa se llama personas con discapaci-
dad para fines legales.

En el marco de la igualdad de derechos, la herramienta postula que la poblacién en situacion de vul-
nerabilidad tenga una amplia participaciéon en todos los procesos descritos y sea incluida de manera
prioritaria en las acciones que se llevan adelante para la RRD y para la ADE.

Inicialmente, se considera poblacién en situacion de vulnerabilidad a: la nifez, la adolescencia, las muje-
res embarazadas o en periodo de gestacion, las personas adultas mayores, las personas con discapacidad
y las personas que viven con el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH)'®

l\ /\ El municipio debe identificar a los grupos en situacion de vulnerabilidad de su te-
Kk’\ rritorio.
En cada municipio las caracteristicas de vulnerabilidad pueden ser diferentes.

Lainclusion de la poblacién en situacién de vulnerabilidad requiere de un enfoque diferenciado que con-
sidere medidas mas eficaces y efectivas para la proteccion y el goce pleno de los derechos humanos, de
la equidad y del reconocimiento de las diferencias entre la poblacién. En este sentido, es importante que
las acciones para la GdR que se realicen vayan dirigidas a la reduccién de la discriminacion y del estig-
ma hacia determinados sectores de la poblacién que han sido identificados y «catalogados» de forma
errébnea como «objetos pasivos y meros receptores de ayuda»'?

Principios generales para la inclusion

Igualdad y no discriminacion

La gestion del riesgo de desastre y/o emergencia deberia incluir a todas las personas necesitadas, en
especial a las mas vulnerables, como las personas con discapacidad y personas adultos mayores.

Accesibilidad

Todas las personas vulnerables deben tener acceso, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno
fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico,
tanto en zonas urbanas como rurales.

'8 Alo largo del texto estos grupos se identificaran como «poblacién en situacién de vulnerabilidad».
1 Adaptado de: IECAH (2012).
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Participacion y dignidad

Las personas vulnerables tienen derecho a participar en la valoracién, la elaboracién, la ejecucién vy el
seguimiento de los programas de gestion de emergencia/desastre, a tomar sus propias decisiones, y a
ser reconocidas y respetadas como ciudadanos y seres humanos iguales que tienen una contribucion
para hacer antes, durante y después de una emergencia.

Creatividad y capacidad

Muchas personas vulnerables cuentan con experiencias y capacidades para hacer contribuciones signifi-
cativas a la gestion del riesgo ante situaciones de emergencia/desastre. También tienen derecho a recibir
apoyo y asistencia para desarrollar las habilidades, las capacidades y los conocimientos necesarios para
prepararse y protegerse de las amenazas, como también para maximizar su capacidad de supervivencia
y recuperaciéon después de una emergencia.

Medidas generales para la inclusion
Reduccion de barreras fisicas

Un ambiente libre de barreras permitird a todos los individuos, con o sin discapacidad, acceder y usar
los servicios del municipio con dignidad e independencia. Crea igualdad de oportunidades no solo para
personas con discapacidad sino para todos los miembros de la sociedad.

Toda persona en algiin momento de la vida se enfrenta con problemas de barreras fisicas como resultado
de como la sociedad ha creado el ambiente fisico, los servicios y la comunicacién de los mismos. Con-
trariamente a lo que mucha gente piensa, hace falta mas que ramplas para rendir el ambiente accesible,
este documento intenta dar algunas directrices de cdbmo los espacios deben ser adaptados, con ramplas
pero también con otros elementos que haradn los centros mucho mas accesibles fisicamente.

Algunas acciones/ estructuras que favorecen la accesibilidad universal:

Las ramplas con una inclinacién adecuada,

Los elevadores o ascensores

Los suelos antideslizantes,

Los pasamanos,

Las barras de sujecion,

Los bafios con una cabina ancha como para girar,
Los pasillos sin obstaculos,

La pintura marcadora de escalones,

Las puertas anchas, los dispositivos de aperturas a una altura accesible,
Los enchufes no arrinconados,

Las estanterias de altura no excesiva,

El mobiliario a una altura accesible,

Los interruptores a altura razonable, etc.
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Alternativas cuando el ambiente no es accesible:

Preguntarle a la persona que desea hacer y como desea que se le apoye.

Evitar alzar a la persona si no tenemos nocién de cudles son los protocolos correctos.

Buscar un ambiente cercano alternativo donde llevar a cabo la actividad.

Sacar mobiliario de la sala si evita la movilidad de la persona.

Tener disponible boligrafo y papel para comunicarse con personas con dificultades auditivas.

Contar con una lista de intérpretes de lengua de sefas de xemergencia».

Mostrarse dispuesto a colaborar con la persona en seguir la actividad, leyendo en voz alta, llenando

los documentos conjuntamente etc.
Adaptarse a la situacion, mostrar naturalidad y comprensidn, pero nunca obviar la dificultad.
e Proponer a la persona que se le entregara los documentos/ materiales en los formatos que la persona

necesita en la mayor brevedad (dias).

Info-accesibilidad

Un soporte/ materia/ documento informativo libre de barreras permite el acceso a la informacion a toda
persona. Es justo que asi sea. La informacion nos ayuda a tomar decisiones, a participar en la sociedad en
la que vivimosy a serindependientes. Las personas ciegas, y con dificultades visuales también tienen este
derecho. De hecho, esta reconocido a nivel internacional en el Art. 21 de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Siendo un derecho que cada vez atafe
a mas gente, ya que el envejecimiento de la poblacidon hace que sea mas comun tener dificultades de
vision.

El disefar lainformacién de forma accesible: se trata de tener voluntad y un posible cambio en el proceso
de produccién. Ademas la accesibilidad tiene también beneficios para el creador del material: una pagina
web accesible tendra prioridad en los resultados de los buscadores, los documentos accesibles son mas
faciles de mantener, actualizar y transferir a otros formatos, etc.

Actitud adecuada:

Como actuar con las personas con dificultades fisicas/ de movimiento:

/

e Ponte a la altura de los ojos de la persona (si es posible). \

e No supongas que alguien necesita ayuda fisica, pregunta siempre ANTES si
desea ayuda.

e Precede ala persona con discapacidad para asegurarte de que pueda pasar
por los pasillos y las puertas.

e En el desplazamiento, identifica los posibles obstaculos en el camino de la
persona, y proponle tu ayuda para evitarlos.
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Como actuar con las personas con dificultades visuales:

/ e Preséntate siempre cuando te estés acercando a una persona con una deh
ciencia visual.

e Informa a la persona de lo que suceda alrededor de ella.

e Preguntale a la persona si necesita ayuda. No supongas que necesita ayuda
forzosamente.

e Ofrece tu brazo, tu codo a la persona. Esto puede ayudarle a moverse mas
facilmente en sus desplazamientos, sin sentirse por ello dependiente de ti
(no le agarres por los hombros o por la cintura, deja que la persona se pueda
mover bien).

e En el desplazamiento, prevén oralmente a la persona de los obstaculos (ta-
les como los escalones, el alcantarillado, las superficies desiguales, etc.). Pre-
viene a la persona de tus movimientos, cuando te vayas y dejes a la persona.

Como actuar con las personas con dificultades auditivas:

e No olvides el contacto visual, quédate bien frente a ella cuando le estés hh
blando.

e En el tiempo de comunicacion, siéntate a un metro de distancia aproxima-

damente para facilitar la lectura labial y facial (expresiones del rostro).

No hables demasiado lento o demasiado rapido.

No grites.

No dudes en escribir si la persona es capaz de leer.

Comprueba que haya comprendido los mensajes importantes: repitiendo,

escribiendo, mostrando y/o preguntando lo que haya comprendido.

Como actuar con las personas con dificultades cognitivas o mentales:

S e Intenta tranquilizarle: mantente seguro y tranquilo, habla de forma tranth

] la.

e Habla de forma natural y clara, con frases cortas y palabras sencillas.

e Hazle preguntas sencillas para saber si te entiende, por ejemplo, cémo se
llama o qué le gusta.

e Haz gestos o usa dibujos o fotos si le cuesta entenderte.

e Dale espacio y no le agobies.

e Explicale cada paso que debe hacer y felicitale.

e Dile que repita tus acciones. Si le cuesta seguirte, cégele con cuidado del

brazo. /
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